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1 MISSIO DE LA FUNDACIO

1.1 MISSIO DE LA FUNDACIO

La Fundacio treballa en un entorn social nacional i internacional per millorar les competencies
de les persones, mitjangant la metodologia de la simulacié d’empreses.

L’ambit geografic d’actuacié de la Fundacié és Catalunya, la resta del territori espanyol i a
escala internacional.

1.2 ACTIVITATS | PROJECTES

Els ambits d’actuacié de la Fundacié son basicament els relacionats amb la formaci6 i més
concretament en la implementacié de la metodologia de simulacié d’empreses. També el
potenciar estades internacionals a l'alumnat que treballi dins d’'una empresa simulada i
trametre el coneixement de la Fundacié a altres paisos.

La gesti6 del Pla agrupat de formacié del Programa SEFED dins la convocatoria del SOC dins
el marc de FCC-Formaci6 amb Compromis de Contractacio (16 centres i 429 alumnes).
Prestacio de servei producte SEFED a 413 empreses simulades i producte Empresaula a 101
empreses simulades de tot I'estat espanyol.

Gestié de programa Erasmus+ de mobilitat amb 59 mobilitats executades. Transmissié de
coneixement a altres paisos de la metodologia de simulacid d’empreses (Palestina i
Coldmbia). Cal esmentar també que conjuntament amb ACCIO s’han fet accions comercials
a Coldombia i Panama. S’han continuat els contactes amb el Marroc. Participacié en diferents
projectes europeus amb socis de la xarxa internacional Pen Worldwide.

1.3 PERSONES USUARIES | COL-LECTIUS BENEFICIARIS

Les persones beneficiaries pertanyen a dos grans col-lectius: El primer persones aturades en
recerca de feina: basicament dones en situacié d’atur de llarga durada, que necessiten un
reciclatge professional i una formacié dins I'ambit de la formacié per a I'ocupacié. El segon és
alumnat que esta dins els cicles de grau mig o superior de la formacié professional inicial de
diferents instituts de tot I'estat espanyol.




1.4 ACTIVITAT ECONOMICA

L’activitat econdmica de la Fundacio Inform es fonamenta en tres pilars.

Els ingressos que procedeixen del SOC per a la gestié del Pla agrupat de Formacio del
programa SEFED vinculat al SOC, els ingressos de prestacié de serveis als centres educatius
i els ingressos per a la gestio de les estades internacionals.

La clientela sén administracions locals, centres de formacié professional reglada i governs
autonomics. Les persones que la Fundacié forma és alumnat de cicles formatius o persones
aturades en recerca de feina.
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2 PERSONES

2.1 PERSONES DE L'ORGANITZACIO
2.1.1 PERFIL DE L'ORGANITZACIO

PE1.B
1

PE1.B
2

Nombre de dones a I'equip directiu / Nombre d’homes a I'equip directiu

Equip directiu (a 31 de Variacio
desembre) 2021-2022
Dones 1 1 0,00 %
Homes 2 2 0,00 %
Total 3 3 0,00 %

PE1.N1
PE1.N2

Nombre de dones en plantilla / Nombre d’homes en plantilla

Personal en plantilla (a 31 de desem- Variacié 2021-

2022 2021

bre) 2022

Dones 11 11 0,00 %
Homes 3 3 0,00 %
Total 14 14 0,00 %

2.1.2 IGUALTAT D’OPORTUNITATS | DIVERSITAT

La Fundacié Inform disposa d’'una Politica d’'igualtat i de perspectiva de génere des de I'any
2008, aquesta Politica fou integrada dins la Politica de gestié I'any 2019, d’aquesta forma
gueda més palesa la implicaci6 de la Fundacié vers la igualtat.

Es disposa d’un Pla d’igualtat (2022-2025) on es treballen 10 eixos: eix 1 Cultura i gestid
organitzativa, eix 2 Condicions laborals, eix 3 Accés a I'organitzacio, eix 4 Formaciod interna
i/o continua, eix 5 Promocio i/o desenvolupament professional, eix 6 Retribucid, eix 7 Tems
de treball i coresponsabilitat, eix 8 Comunicacid no sexista, eix 9 Salut laboral i eix 10
Prevencio i actuacié davant de I'assetjament sexual i 'assetjament per rad de sexe.

Les accions principals que segueixen vigents son les seglents: participacié i implicacio del
personal en el Pla d’igualtat, material informatiu per utilitzar un llenguatge no discriminatori i
amb un to inclusiu i accié formativa per tal d’aplicar-lo en totes les arees de la Fundacio.
Revisié de la documentacio interna, fer visible el compromis de la Fundacioé vers la igualtat.
Garantir la neutralitat en el procés de seleccid, protocol per a la prevencié i abordatge de
I'assetjament i violéncia en el treball i per a 'acompliment dels drets humans i accié formativa
per tal d'implantar-lo a totes les arees de la Fundaci6. Estudi psicosocial a tot el personal de
la Fundacié Inform.
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PE2.B2 Composicio de I’equip directiu, segons sexe (%)

Equip directiu (a 31 de desembre) (%) 2022 2021
Dones 33,33 % 33,33 %
Homes 66,67 % 66,67 %

PE2.N1 ‘ Composicio de la plantilla, segons sexe (%)

Personal en plantilla (a 31 de desembre) (%) 2022
Dones 78,57 % 78,57 %
Homes 21,43 % 21,43 %

- Plantilla, segons sexe i grup professional

Variaci6 2021-
2022 2021 2022
[[Indicar Grup professional 1]] 1 1 0,00 %
Dones -
Homes 1 1 0,00 %
[[Indicar Grup professional 2]] 4 4 0,00 %
Dones 3 3 0,00 %
Homes 1 1 0,00 %
[[Indicar Grup professional 3]] 1 1 0,00 %
Dones -
Homes 1 1 0,00 %
[[Indicar Grup professional 5]] 8 8 0,00 %
Dones 8 8 0,00 %
Homes -
[[Indicar Grup professional 7]] 0 0 -
Dones 0 0 -
Homes -

2.1.3 CONDICIONS LABORALS | CONCILIACIO

La Fundacio Inform disposa d’un acord d’empresa on es regulen totes les condicions laborals
i de conciliaci6 que disposa el personal de la Fundacid. A continuacid es detallen les
esmentades condicions:

e L’hora d’entrada té una flexibilitat de 30 minuts. Es possible tenir flexibilitat a I'nora de
sortida sempre amb el vistiplau de Geréncia, sempre i tant les necessitats dels serveis de
la Fundacié ho permetin. Aquesta flexibilitat s'entendra de 14:30 a 15:00h. Aquests minuts
de flexibilitat s’hauran de recuperar sempre dins del mateix mes.
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e Teletreball
e Dies de conveni
e Permisos retribuits:

¢ Quinze dies naturals en cas de matrimoni o d’uni6 estable de parella constituida
d’acord al que estableix el Codi Civil de Catalunya. En aquest darrer cas, si posterior-
ment se celebra matrimoni amb la mateixa persona no existira dret a nou permis.

e Dos dies per trasllat de domicili habitual.

e Tres dies en el cas de defuncié de parents fins al tercer grau de consanguinitat o
afinitat. Si el treballador/a s’hagués de desplacar es tindra una durada de 4 dies i si el
desplagament fos de 150 quildmetres o0 més es gaudiran de 5 dies.

o Cinc dies en cas d’accident o malaltia greu, hospitalitzacié o intervencié quirdrgica
sense hospitalitzacié que requereixi repds domiciliari, de parents fins al segon grau de
consanguinitat o afinitat.

o Entots els casos caldra lliurar el justificant corresponent. Els dies es podran gaudir de
forma discontinua dins dels 15 dies posteriors a la defuncié i, en la resta de suposits,
fins a la data d’alta médica. Els dies d'aquest permis es podran fraccionar per hores,
previ vistiplau de Geréncia.

e Segons la llei 8/2006 de 5 de juliol en el suposit de fills/es amb discapacitats fisica
psiquica o sensorial s’ estableix la possibilitat de disposar de 2 hores diaries de
flexibilitat per adaptacio d’horaris dels centres d’educacio especial. Amb possibilitat de
permis retribuit per assistir a reunions de coordinacio, finalitats pedagogiques, etc.

e Permis per acudir, pel temps indispensable, a visites médiques propies, o per
acompanyar a ascendents, descendents, colaterals i conjuges a les seves respectives
visites mediques. Igualment, es podra disposar d’aquestes hores per a I'assisténcia,
pel temps indispensable, a tutories escolars dels fills i filles o aquelles persones que
estiguin sota tutela del treballador/a

¢ Quatre dies 'any per causes excepcionals relacionades amb situacions familiars
urgents (malalties o accidents), considerats com a casos de forga major que, arribat el
cas, s’hauran de poder acreditar i justificar documentalment.

o Permis especial de 2 dies com a gratificacio per haver treballat 25 anys a la Fundacio
Inform.

Permisos no retribuits: Tot el personal podra sol-licitar fins a tres mesos de permis sense sou
per any, que hauran de ser-li concedits si es fa amb un preavis de 5 dies, i si les necessitats
dels serveis de la Fundacio ho permeten.

e Maternitat i adopcio:
Cada progenitor/a gaudira d’'un permis de suspensio del contracte de 17 setmanes, incloent
sis setmanes de permis obligatori ininterromput i immediatament posterior al part, adopcié o
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guarda amb finalitats d’adopcié i d’acolliment, per a cadascun/a d’ells/d’elles. La durada del
permis s’'incrementara en dos setmana addicional en els casos de naixement, adopcié o
acolliment multiple per a cada fill/a a partir del segon. També s’incrementara en els casos de
discapacitat del fill/a en una setmana addicional.

La millora també estableix que quan les vacances o dies de conveni prefixats coincideixin total
o parcialment amb el periode de baixa per maternitat, aquestes es gaudiran a continuacio de
I'alta medica fins exhaurir els dies que li corresponguessin. Aquest periode no podran gaudir-
lo simultaniament els dos conjuges.

e Lactancia:

En els suposits de naixement de fill/a, adopcid, guarda amb fins d’adopcié o d’acolliment, per
a la lactancia del/ de la menor fins que aquest/a compleixi 9 mesos, les persones treballadores
tindran dret a una hora d’abséncia del treball, que podran dividir en dues fraccions. La durada
del permis s’incrementara proporcionalment en els casos de part, adopcié o acolliment
multiples. Aquest dret es podra gaudir de forma acumulada, resultant un permis retribuit de
14 dies laborables.

PE3.N1| Personal amb contracte indefinit, segons sexe (%) / Personal amb contracte temporal,
PE3.N2| segons sexe (%)

Personal en plantilla segons tipus de contrac- 2022
tacio, segons sexe (a 31 de desembre) (%)

Personal en plantilla amb contracte indefinit gt S
Dones en plantilla amb contracte indefinit 90,91 % 90,91 %
Homes en plantilla amb contracte indefinit 100,00 % 100,00 %
Personal en plantilla amb contracte tempo-
ral 7,14 % 7,14 %
Dones en plantilla amb contracte temporal 9,09 % 9,09 %
Homes en plantilla amb contracte temporal 0,00 % 0,00 %
LT Taxa de rotacio, segons

sexe

Taxa de rotacio del personal, segons

2022

sexe (%)

Dones 0,00 % 0,00 %
Homes 0,00 % 0,00 %
Plantilla total 0,00 % 0,00 %
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Personal acollit a mesures de conciliacié, segons sexe
(%)

Personal acollit a mesures de conci-

liacio, segons sexe (%)

Dones 100 % 100 %
Homes 100 % 100 %
Plantilla total 100 % 100 %

La Fundacio cada 3 anys realitza les enquestes del clima laboral i analitza els resultats i posa
en marxa els mecanismes i plans d’accié necessaris per a la seva millora continua.

Les enquestes es dirigeixen a tot el personal fixe de la Fundacié Inform.

L’ultima enquesta esta feta al novembre del 2022. | es pregunten per diferents aspectes
relacionats amb I'empresa, condicions ambientals, ergonomia, creativitat i iniciativa,
companys/es de treball, caps i superiors, lloc de treball, remuneracio, reconeixement i
comunicacid. Es van analitzar els resultats i es van difondre en reunié de pilotatge del 13 de
desembre del 2022. Les valoracions son bones i la puntuacié obtinguda ha estat del 3,87
punts, sent la maxima puntuacioé els 5 punts.

2.1.4 IGUALTAT RETRIBUTIVA

PEAB1 Ratio salari més alt / salari més
" baix

Ratio salari més alt / salari més baix ‘

Ratio 2,80 2,80

@FUNDACIO

INFOrm

Aquest és un model elaborat per la Coordinadora Catalana de Fundacions



2.1.5 DESENVOLUPAMENT PROFESSIONAL

La Fundacio Inform disposa de Plans de formacié anuals.

El pla de formaci6 2022 té un objectiu fonamental que es treballar per implantar un nou sistema
organitzatiu de la fundacio. Es un repte important per la fundacié en la qual hi han de participar
tot el personal de la fundacid. Per altra banda el pla també contemplara accions puntuals que
basicament aniran a completar o millorar formacié en aspectes relacionats en aplicatius
informatics o eines digitals de comunicacio , linies de ciberseguretat o de recursos humans,
comerg internacional i accions de responsabilitat social.

Cal esmentar que la majoria de les formacions realitzades I'any 2022 van ser realitzades
mitjangant eines telematiques.

Les accions formatives portades a terme a I'any 2022 han estat:
e Técnica comptable:
1. Elaboracié d’ofertes per a licitacié publica orientada a pimes, microempreses i
autonoms. PIMEC.
2. Funcionalitats de I'aplicatiu B2B Router. B2b Router.
Técnica administrativa:
1. RSE+ODS Taller de Responsabilitat Social. PIMEC.
2. Funcionalitats de I'aplicatiu B2B Router. B2b Router.
3. Novetats sobre el Pla d’igualtat per a PIMES. Auditoria retributiva, registre
retributiu i registre de plans d’igualtat. PIMEC
4. Disseny i aplicacio dels plans d’igualtat. PIMEC

e Cap de Relacions externes: RSE+ODS Taller de Responsabilitat Social. PIMEC.
e Sotsdirector: RSE+ODS Taller de Responsabilitat Social. PIMEC.
e Administracio i Central de Simulacio6:
1. Formacié en primers auxilis de les CAS (Centre de Control d’alarma i
comunicacions) i EPA i de I'equip d’emergéncia, impartit per SP Activa.
2. Formacié en prevencio i extincido d’incendis. Pla d’autoproteccié del CE i EPA,
impartit per SP Activa.
¢ Administrativa: Funcionalitats de I'aplicatiu B2B Router. B2b Router
e Cap departament Informatica: Ultimes tecnologies a la PIME Blockchain,
criptoeconomia i el metavers.
e Direccié i sotsdireccio: Formacié en prevencioé i extincié d'incendis. Pla d’autoproteccié
del CE i EPA, impartit per SP Activa.

Tot el personal d’'Infom ha estat format en vigilancia de la salut individual i col-lectiva, impartit
per SP Activa, i en protecci6 de dades, impartit per Across Legal.
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Referent al nou sistema organitzatiu de la fundacioé s’ha arribat un acord amb I'organitzacio
K2K emocionando per realitzar un assessorament/acompanyament formatiu per promoure i
aplicar el Nou estil de relacié (NER).

- Reunions de pilotatge.

- Reunions de compromis. Seguiment de I'activitat diaria i objectius

- Autogestio, compromis i responsabilitat dels equips i orientacio als objectius anuals.

- Seguir treballant (seminaris, tutoritzacions personals) en la transformacié cultural.
Interioritzacié del canvi de mentalitat personal i d’equip. D’una visié individual a una
visio col.lectiva.

- Millorar I'eficiéncia i rentabilitat sense perdre I'esséncia del proposti d’'Inform.

Percentatge de personal que ha rebut
PE5.N1 .,
formacio

Personal en plantilla que ha rebut

formacio (%)

Personal que ha rebut formacio 86 % 79 %

Hores de

PE5.N2 .
formacio

Nombre d'hores totals de formacio Variacié 2021-
2022

Hores de formacié 39,00 189,00 -79,37 %

que ha rebut el personal

Cada dos anys, i preferentment a finals del segon any, la Direcci6 envia per correu electronic
al personal de la Fundacio el document de dades per treballar I'entrevista de lloc de treball.

El personal emplenara el document i el portara a I'entrevista individualitzada que mantindra
amb Direccio.

A més a més, Direccié disposa d’una fitxa d’avaluacié de les competéncies especifiques del
lloc de treball i durant I'entrevista es valora conjuntament el nivell en que el/la treballador/a
presenta aquestes competéncies en base a la Guia de competéncies. Si hi haguessin
discrepancies importants, s’anotarien en 'apartat d’observacions per evitar 'estancament en
I'entrevista.

@FUNDACIO
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En aquesta fitxa d’avaluacié existeix un apartat on es fixaran, conjuntament les arees de
millora per aquell any i que seran objecte de la nova avaluacié que es fara al cap de dos anys.
Aquests aspectes es tindran en compte per si afecten a I'hora d’elaborar el Pla de formacio.

Per a aquesta avaluacié també es té en compte el grau d’assoliment dels objectius fixats en
el Pla d’acci6. Direccio fa una reunié amb els caps de departament per fixar com es planificara,
a cada departament, 'assoliment d’aquests objectius.

Es garantira en tot el procés d'avaluacié del rendiment la neutralitat i es fomentara la igualtat
d'oportunitats per a tot el personal d'Inform.

El director gerent de la Fundacié anualment reconeix el treball i la bona disposicié de tot el
personal de la Fundacié Inform, tant en reunions amb el personal com en reunions del

Patronat.

A l'any 2021 la Direcci6é de la Fundacié va realitzar les entrevistes del lloc de treball a tot el
personal d’'Inform. Les properes es faran al 2023.

Despesa en
formacié

Variacié 2021-
2022

Inversio en formacid (en euros)

Valor monetari 1.351,37 € 18.572,00 € 92,72 %

2.1.6 SALUT, SEGURETAT | BENESTAR DEL PERSONAL

La Fundacié Inform tal i com estableix la Llei 31/1995 de 8 de novembre de prevencio de
riscos (LPRL) i en compliment d’aquesta Llei, té formalitzat un concert de I'activitat preventiva
amb I'empresa SP Activa d’alldo que disposa I'article 20 del Reial decret 39/1997 que aprova
el reglament dels serveis de prevencio.

La Fundacié disposa d’'una Politica de seguretat i salut laboral, on indica com a objectiu
principal reduir al maxim els riscos laborals i millorar les condicions de treball.

Seguint en aquesta linia, aplica un Pla de prevencido seguint les seglents disciplines
preventives:

e Entrega del Manual d’acollida de prevencié de riscos laborals on indica la politica
preventiva, el compromis i organitzacié de la prevencié de I'organitzacio, els drets i
obligacions del treballador/a, indicacions de pautes d’actuacié en cas d’emergeéncia i
les normes basiques de seguretat.

e Avaluacio de riscos laborals en compliment de l'article 16 de la Llei de Prevencié de
Riscos laborals 31/1995. Aquesta avaluaciod es revisa periddicament i/o en cas de
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canvis organitzacionals on la Fundacioé Inform haura d’informar a 'empresa SP Activa.
Inclou:
- Avaluacio especifica de les condicions térmiques
- Avaluacio especifica de mesures higiéniques i d’il-luminacié
- Avaluacio de factors de risc psicosocial

o Pla de mesures d’emergéncia en compliment de la Llei 31/1995 de Prevenci6 de
Riscos Laborals que inclou:
- ldentificacio de la instal-lacid, inventari, analisi i avaluacié d’aquesta
- Descripcio dels mitjans i mesures d’autoproteccio
- Manual d’actuacié en cas d’emergéncia
Aquest Pla es revisa periddicament /o en cas de canvis organitzacionals on la
Fundacio Inform haura d’'informar a 'empresa SP Activa.

e Simulacre d’actuacié en cas d’emergéncia bianual.

e Informe de sinistralitat anual.

e Entrega de la informacié de coordinacié empresarial a les empreses concurrents i
demanda de la seva avaluacio de riscos laborals.

¢ Planificacié anual de les activitats preventives on es plantegen les accions anuals a
realitzar amb la seva corresponent memoria anual i valoracié de l'eficacia de la
integracio de la prevencio.

¢ Planificacié anual de l'activitat preventiva en matéria de vigilancia de la salut i la
corresponent memoria anual de l'activitat preventiva especialitat medicina en el treball.

La Direccio de la Fundacio Inform té com a primera responsabilitat promoure el benestar i
vetllar per la seguretat i la salut del seu personal. Considera que I'area de Prevencié de Riscos
Laborals esta integrada en la Fundaci6. Per aquest motiu, la politica de I'empresa va
encaminada a incloure en tots els processos unes condicions de treball segures i saludables
i seguir les practiques necessaries per a salvaguardar a tot el personal sense excepcio.

Durant el mes de gener de 2022 I'empresa SP Activa fa entrega a la Fundacié Inform de la
planificacié anual de les activitats preventives corresponent al 2022.
Aquesta planificacié inclou com a actuacions fixes:

e Lliurament Planificacié anual d’activitats de SP activa per a I'any 2022.

e Lliurament Memoria anual d’activitats del Servei de Prevencié corresponent a I'any
2021.

e Visita preparacio simulacre d’emergéncia (finalment es fara al gener del 2023)

e Programacio de la Vigilancia de la salut individual i col-lectiva i els seus certificats co-
rresponents i lliurament dels certificats d’aptitud (fet al juliol 2022)

e Formacié especifica en prevenci6 de riscos laborals als treballadors del seu lloc de
treball (Art. 19 de la llei 31/95) i (feta al juliol 2022)

o Formacié primers auxilis de las CAC (centre de control d’alarma i comunicacion) i EPA
(equip d’alarma i evacuacio)de I'equip d’emergéncia (juny 2022)

e Formacié en prevencid i extincid6 d’incendis. Pla d'autoproteccid del CE (Cap
d’emergéncia), la EPI (equip de primera intervencio), la CAC (centre de control
d’alarma i comunicacion) i EPA (equip d’alarma i evacuacio) de I'equip d’emergéncia
(desembre 2022).
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PE6.N1

Visita de valoracio de I'efectivitat de la integracio de la prevencio de riscos laborals en
el sistema general de gestié a 'empresa i revisio documental segons l'article 23 de
LPRL i lliurament de l'informe corresponent.

Durant I'any, poden haver actuacions que s‘hagin de modificar o substituir per altres,
com és el cas de les formacions de primers auxilis i prevencié d’incendis de I'equip
d’emergéncia. Tot i aixi, les actuacions no realitzades, passaran a fer-se durant el se-
guent any.

Formacié en materia de prevencio de riscos
laborals

Nombre d'hores totals de formacio Variacié 2021-

que ha rebut el personal 2022

Hores de formacié 10,00 0,00 =
2.1.7 COMUNICACIO INTERNA

La Fundacio Inform té establert un sistema de reunions programades al llarg de I'any i que es
produeixen a diferents nivells de I'organitzacio:

® Reunions Equip Experiéncia clientela, equip Central de Simulacié, equip Suport,
equip Innovacio (preferentment dues al mes).

® Reunions de Compromis: Assisteix una persona representant de cada equip esmen-
tat anteriorment, i obert a qualsevol altra persona dels equips que hi vulgui assistir
(preferentment quinzenalment).

® Reunions de pilotatge: Assisteix tot el personal ubicat a la Fundacié Inform (prefe-
rentment bimensuals).

® Reunions de Comitée de Responsabilitat Social (preferentment dues vegades a
'any).

® Reunions de Coordinacio (preferentment una vegada al mes).

® Butlleti mensual.

® Reunions especials. Sempre que es consideri oportl es pot convocar una reunié per
tractar un tema que sigui d'interés per 'empresa. Aquestes reunions les poden convo-
car I'equip de coordinacio o responsables d’un dels equips. Les convocatories es po-
den convocar de la forma més efectiva que es decideixi (mail, en una reunio, etc) i s'ha
d'inform com a minim de la data de la reunié, I'hora, el lloc i I'ordre del dia.

S’elaboren convocatories i actes de totes aquestes reunions.
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La Fundacio disposa també de comptes oberts a les xarxes socials seglents:

a. Un compte obert a twitter com a Fundacié Inform
https://twitter.com/Fundaciolnform

b. Un espai obert a Linkedin com a empresa i com a Programa SEFED:

http://www.linkedin.com/company/2165120?trk=companies home ycp see cp fundaci-in-
form

https://www.linkedin.com/showcase/sefed-/?viewAsMember=true

c. Un perfil com a Red de Empreses Simulades i una altre com a Fundacié Inform:
https://www.facebook.com/profile.php?id=100004345202006
https://www.facebook.com/profile.php?id=100064403571545

d. Un compte a Instagram com a SEFED i un altre com a Fundacié Inform
https://www.instagram.com/josocsefed/

https://www.instagram.com/fundacioinform/

e) Un compte a Tik Tok com a @josocsefed

https://www.tiktok.com/@josocsefed

La Fundacié Inform disposa de mecanismes per a la resolucié o la prevencié de conflictes
interns.

Es disposa d’'un codi de Responsabilitat Social i d’un protocol per a la prevencié i 'abordatge
de I'assetjament i la violéncia en el treball i per a 'acompliment dels drets humans.

Inform promou l'existéncia d'un bon ambient de treball, necessari per assegurar que es presten
eficientment els serveis i basat en el compliment de les diferents normatives internes
explicitades en I'Acord d'empresa de la Fundaci6 Inform. Per tractar tots aquells temes que
afectin a les condicions laborals i d'organitzacié interna del personal existeix una Comissio
formada per personal de la Fundacié Inform per tal de tractar aspectes de I'Acord d'empresa,
tot i que també es tracten en reuions de Pilotatge. Aixi mateix existeix un Comité de
Responsabilitat Social que assegura i desenvolupa el sistema de gestio.

Inform disposa d’un protocol per a la prevencio i 'abordatge de I'assetjament i la violéncia en el
treball. Aixi mateix, manifesta el compromis de tolerancia zero davant I'assetjament i una
desaprovacio clara i rotunda de conductes i actituds ofensives, discriminatories i/o abusives.

IRESFM
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3 BON GOVERN

3.1 TRANSPARENCIA

La Fundacié Inform publica tota la informacié sobre transparéncia a qué esta obligada per la
normativa vigent a la web de la Fundacio.

3.2 PATRONAT

El Patronat segons marca els estatuts esta constituit per un minim de 5 membres i un maxim
de 50 membres.

El dia 22 d’abril de 2022 va tenir lloc la darrera reunié del Patronat de la Fundacié de I'any
2022, en la seva sessi6é num. 219, legalment convocada i amb l'assisténcia del quorum de
patrons legalment exigit a Lleida (presencialment). | el dia 14 de desembre de 2022 va tenir
lloc la darrera reunié de Comissié Executiva de I'any 2022, en la seva sessio num. 226,
legalment convocada i amb l'assisténcia del quorum de patrons legalment exigit a Santa
Coloma de Gramenet (virtualment).

Els carrecs del Patronat de la Fundacié Inform soén els seguents:

e Sra. Blanca Padrés Amat. Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet. Presidenta.

e Sr. Carles Prats Alonso. Fundacié IMFE Mas Carandell de Reus. Vicepresident.

e Sra. Abigail Garrido Tinta. Ajuntament de Sant Pere de Ribes. Tresorera.

e Sr. David Melé Garcés. Institut Municipal d’'Ocupacié Salvador Segui. IMO de Lleida.
Secretari.

e Sr. Joan Manel Montfort Guasch. Ajuntament de Vilafranca del Penedés. Vocal.

e Sra. Jéssica Revestido Romero. Ajuntament de Molins de Rei. Vocal.

e Sr.Joan Galiano i Peralta. Mancomunitat Intermunicipal de la Vall del Tenes. Vocal.

e Sr. Eudald Sellarés Valéncia. Ajuntament de Manlleu. Vocal.

e Sr. Francesc Pepié i Herrando. Ajuntament de Tortosa. Vocal.

e Sr. Victor Garcia Correas. Ajuntament de Rubi. Vocal.

e Sra. Montserrat Gonzalez Ruiz. Ajuntament de Sabadell. Vocal

e Sra. Rosa Maria Rovira Vendrell. Institut Municipal de Desenvolupament Local

Vallsgenera de 'Ajuntament de Valls. Vocal.

Sra. Silvia Vaquero Martin. Ajuntament del Vendrell. Vocal.

e Sra. Gloria Plana Yanes. Ajuntament de Girona. Vocal.

e Sr. Antoni Burgaya Trullas. Escola Pia de Catalunya. Vocal.

e Sr. Manel Castafio Bachiller. Ajuntament de Tarragona. Vocal

e Sr. Juan Carlos Moreno Roig. Ajuntament del Prat de Llobregat. Vocal

Els patrons exerceixen els seus carrecs per un termini de 4 anys i sén reelegibles
indefinidament per periodes d’igual durada.
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Pot ser membre del Patronat qualsevol persona fisica o juridica amb capacitat d’obrar
plena, que no es trobi inhabilitada o incapacitada per exercir funcions o carrecs publics o
per administrar béns i no hagi estat condemnada per delictes contra el patrimoni o contra
I'ordre socioeconomic o per delictes de falsedat.

Les persones juridiques han d’estar representades en el Patronat d’'una manera estable,
per la persona en que recaigui aquesta funcié d’acord amb les normes que les regulin, o
per la persona que designi a aquest efecte el corresponent drgan competent.

Els membres del Patronat que per qualsevol causa cessin abans de complir el termini pel
gual van ser designats, podran ser substituits per nomenament del Patronat. La persona
substituta sera designada pel temps que falti perqué s’exhaureixi el mandat del patro
substituit, perd podra ser reelegida pels mateixos terminis establerts per a la resta de
membres.

Els membres del Patronat entren en funcions després d’haver acceptat expressament el
carrec mitjancant alguna de les formes establertes en la legislacié aplicable.

BG2.B2
BG2.B3

Nombre de dones al Patronat / Nombre d’homes al Patronat

Variacié 2021-
Patronat (a 31 de desembre) 2022 2021 ariacio 20

2022
Dones 7 6 16,67 %
Homes 10 11 -9,09 %
Total 17 17 0,00 %

La representacio i el govern de la Fundacié Inform, en el més ampli sentit, corresponen al
Patronat. El Patronat dirigeix les activitats d'Inform per complir la finalitat fundacional. El
Patronat exerceix tres funcions: una planificacio estratégica, la recerca i la captacio de fons i
la rendicié de comptes a diferents nivells.

Les entitats que composen el Patronat s'impliquen desinteressadament, amb responsabilitat i
compromis, vetllant per assolir els objectius i les finalitats d'acord amb els valors de la
Fundacio.

Els membres del Patronat sén conscients de les responsabilitats del carrec d’acord amb el
gue estableix els estatuts de la Fundaci6 i la propia llei de Fundacions de Catalunya.

Al llarg dels anys la Fundacio Inform ha anat construint una manera de treballar que li ha servit
per cohesionar-se i projectar-se com a entitat.
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Aquestes linies parteixen d'una plena implicacié i compromis del Patronat de la Fundacié amb
la missio, visio i valors de la Fundacio aixi com amb les seves linies estratégiques. Aquest fet
queda refermat amb I'elaboracié cada quatre anys d'un Pla estratégic, fruit d'un procés de
participacié activa entre les diferents persones que interactuen dins la Fundacié (membres
Patronat, personal Inform, equip formacio centres, etc.). Aquesta implicacié en la definicio de
les linies estratégiques i dels objectius de la Fundacio constitueix un punt fonamental per
assolir la corresponsabilitat en els objectius estratégics de l'entitat.

L'esmentat Pla queda desgranat en plans d'accié anuals i els seus balangos corresponents,
que son aprovats pel propi Patronat.

Per poder millorar i ampliar les relacions entre el Patronat de la Fundacio i la direccié técnica,
es va elaborar un protocol, recollit dins els procediments de gestié de la qualitat de la ISO
9001, anomenat “Protocol de relacié i comunicacié amb el Patronat”, on es sistematitzen les
funcions del Patronat, la comunicacio i la presa de decisions. Cal esmentar que aquest
protocol recull com a documents de referéncia els estatuts de la Fundacio, la Politica de gestio,
el Manual de gestio i el Codi de Responsabilitat Social de la Fundacio, aixi com els seus
valors.

3.3 CONTROL | SUPERVISIO FINANCERA

Per poder assolir un compromis dels membres del Patronat s'ha definit un sistema de
comunicacié basat en la transparéncia i eficacia, entre el Patronat i la Direccio.

Aixi, habitualment es fa una reunié mensual de la Comissié Executiva de la Fundacio i la
Geréncia, on es fa un seguiment del Pla d'accié anual i de les seves incidéncies. En aquestes
reunions hi ha una part d'informacioé i una de debat i presa de decisions, que normalment és
per consens de les persones assistents. Sempre s'aixeca acta.

Les reunions del Patronat, es fan minim dues a I'any i serveixen per aprovar el Pla d'accio, el
pressupost, el balang i la memoria economica de cada any. Aquesta memoria esta formada
per 'informe d’auditoria que conté el balang de situacio, comptes de pérdues i guanys, estat
de canvis del patrimoni net, la memoria econdmica, la liquidacié del pressupost, la memoria
d’activitats i la gesti6 econdmica del patrimoni de I'exercici. Aquests punts serveixen per
presentar la memoria d'activitats i econdomica al Protectorat de Fundacions del Departament
de Justicia de la Generalitat de Catalunya. Aquesta informacio es lliura als membres del
Patronat cinc dies abans de la reunié de Patronat.

Cal dir que tota aquesta informacio, aixi com les actes, estan penjades en una intranet a la
que tenen accés tots els membres del Patronat.

3.4 ETICA | PREVENCIO DE LA CORRUPCIO

La Fundacid Inform esta certificada amb el certificat de qualitat de Gestid Etica i
Responsabilitat Social SGE21. | evidentment disposa d’'un Codi de Responsabilitat Social, Pla
d’ligualtat i perspectiva de génere, Politica anticorrupcio, Protocol per a la prevencio i
abordatge de I'assetjament i violéncia en el treball i per a 'acompliment dels drets humans,
etc. Tots els documents han estat aprovats pel Patronat de la Fundacio.
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4 XARXA, COMUNITAT | CIUTADANIA

4.1 COL-LABORACIONS

La Fundacio participa activament a la Comissié d’Ensenyament de la Coordinadora Catalana
de Fundacions i a la Comissié Executiva de Formacié i Ocupacié de PIMEC. També és
membre de I'associacié internacional PEN WorldWide.
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5 MEDI AMBIENT

5.1 GESTIO AMBIENTAL

La Fundacié Inform disposa de la certificacio SGE21, on s’analitzen els impactes ambientals
que es deriven de la seva activitat.

Tenint en compte la tipologia de la nostra activitat i el volum de I'entitat, podem considerar que
el nostre impacte ambiental és molt limitat.

S'utilitzen les mesures vigents per incidir en la reduccié dels consums energétics, com ara
tancar les portes dels despatxos per la calefaccié o aire condicionat, apagar els llums dels
despatxos quan la persona no hi és, entre d'altres.

S’ha elaborat el quadre de consums energétics (de llum, de gas i d'aigua) de tot I'any 2022.
Els resultats han estat de 30.034 de pla kw/h i de 32 de reactiva kw/h, de gas 878 m3 i d'aigua
53 m3.

Referent als consums de llum i d’aigua hem baixat lleugerament respecte I'any 2021, de gas
hem incrementat lleument el consum. Seguim estant per sota dels valors minims (valors
adaptats I'any 2019), excepte en el gas que hem incrementat en 8m3 el valor maxim que tenim
establert.

Seguim sent socis de la cooperativa Som Energia, i tota I'energia eléctrica que consumim ens
ve subministrada per aquesta cooperativa. Amb aixd aconseguim que I'energia que utilitzem
vingui de fonts d’energia renovable.

Referent a la gestid de residus, durant el 2022 tot el plastic i el paper s'han reciclat en els
contenidors municipals corresponents. | de tot el reciclatge de toners, cartutxos, tintes i
material informatic se'n fa carrec la mateixa empresa proveidora d'aquests productes.

Pel que fa al consum de paper i arrel dels suggeriments interns que s’han treballat referent a
I'estalvi de paper hem passat a gastar la meitat de paper respecte I'any 2021 (de 20 caixes al
2021 hem passat a gastar-ne 10 durant el 2022).

Cal fer esment que arrel de les bones practiques en I'is del plastic i en I'Us de paper, aquests

han passat de ser un aspecte significatiu a no significatiu, dins la Fundacio.

La Geréncia de la Fundacié Inform assumeix els 10 principis basics formulats arrel del Global
Compact i assumeix els 17 Objectius de Desenvolupament Sostenible.
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Inversions significatives en millores
‘ ambientals

Variacio
2021-2022
Valor monetari 0,00 € 0,00 € -

Inversié en millores ambientals (en euros)

5.3. EFICIENCIA ENERGETICA | CANVI CLIMATIC

MA3.N1 Consum energeétic, segons tipus de font

Consum energeétic, segons font RGeS
2021-2022

Electricitat (kWh) 30.066 34.320 -12,40 %

Gas natural (Nm3) 878 718 22,28 %

Gasail (1) -

Gas propa (kg) -

Benzina (1) -

[WIASAE Emissions de GEH

Variacio
2021-2022

Emissions de GEH (tCO2eq)

Emissions directes de CO2 (abast 1) 2 2 21,14 %
Gas natural 2 2 21,14 %
Carburants 0 0 -
Gas propa 0 0 -
Emissions indirectes de CO2 (abast 2) 8.118 8.580 -5,39 %
Electricitat 8.118 8.580 -5,39 %
Altres emissions indirectes (abast 3) 0 0 -
Generaci6 de residus 0 0 -

Font: Guia practica per al calcul d'emissions de GEH - Oficina Catalana del Canvi Climatic

(versi6 2018)
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http://canviclimatic.gencat.cat/web/.content/04_ACTUA/Com_calcular_emissions_GEH/guia_de_calcul_demissions_de_co2/190301_Guia-practica-calcul-emissions_CA.pdf
http://canviclimatic.gencat.cat/web/.content/04_ACTUA/Com_calcular_emissions_GEH/guia_de_calcul_demissions_de_co2/190301_Guia-practica-calcul-emissions_CA.pdf

6 PROVEIDORIA

6.1 GESTIO | RELACIO AMB PROVEIDORIA

L’empresa subministradora principal de la Fundacié és un partner tecnologic, 'empresa Codi
Tramunta. La relacioé és mitjangcant un conveni signat , on es marguen totes les condicions de
la prestacio de serveis, aixi com deures i obligacions de cadascuna de les parts.

També disposem de contractes amb I'empresa Becomit per la infraestructura de I'oficina i
connexions remotes de la Fundacié Inform (Sant Pere de Ribes) i amb 'empresa Tecnologies
Avancades Control Firm per el manteniment de la infraestructura del CPD i del SEFED
Vendrell (Terrissal), actualment gestionat per Inform.

6.2 COMPRA RESPONSABLE

Prioritariament en la seleccié de compres a empreses proveidores es tindra en compte que
compleixin amb els requisits de la comanda, eficacia, lliurament i qualitat. | sempre tenint en
compte aspectes mediambientals i de responsabilitat social.

Sempre que sigui possible es tindra en compte també la proximitat de 'empresa proveidora.
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ANNEX | INDEX D’INDICADORS DEL BALANG SOCIAL

PER A LA MEMORIA D’ACTIVITATS

Nivell

Basic
Basic
Basic
Basic
Basic

Notable

Notable

Indicador
Missié de la fundacié

Pagina/Enllac
missié

Ambit geografic d’actuacio

Ambit geografic

Linies i ambits d’actuacio
principals

Linies i ambits
actuacio

Activitats
desenvolupades

principals

Activitats principals

Perfil de les persones i/o
col-lectius beneficiaris

Perfil persones

Canals de comunicacio

amb persones
usuaries/col-lectius
beneficiaris

Nombre de persones
usuaries/beneficiaries
Nombre de persones
usuaries/beneficiaries

directes i indirectes

Notable

Notable

Notable

Nombre de persones
usuaries/beneficiaries per
linies d’activitat

Activitat economica, | Activitat economica,
productes i serveis productes i serveis
Perfil dels clients, | Perfil clients,
persones consumidores | persones

dels productes i serveis

consumidores

Ingressos per activitat

Impactes ambientals i
socials dels productes i
serveis

Avaluacions sobre
I'efectivitat de les activitat i
projectes

Grau d’assoliment dels
objectius del Pla
Estrategic/Pla anual

Analisis de context

Notable

Notable

Notable

Activitats realitzades de
forma efectiva
Ratio despeses

fundacionals / despesa
total

Ratio despeses
necessaries / despesa
total

Ratio despeses en

captacio de fons/despesa
total

Despesa en activitats
fundacionals desglossada
per ambits
d’actuacid/linies
fundacionals (%)

Nombre de dones a I'equip
directiu

Nombre dones equip
directiu

Sub-ambit
MISSIO DE LA | Missi6
FUNDACIO
Activitats i projectes
Persones usuaries i
col-lectius
beneficiaris
Activitat economica
Efectivitat
Eficiencia
Perfil
I'organitzacié
o
L
..F
h:\éat!ﬁ
inForm

Aquest és un model elaborat per la Coordinadora Catalana de Fundacions




PERSONES: Basic Nombre d’homes a I'equip | Nombre d’homes
Persones de directiu equip directiu
I'organitzacié Notable Nombre de dones en | Nombre dones
plantilla plantilla
Notable Nombre  d’homes en | Nombre homes
plantilla plantilla
Igualtat Basic Pla d’lgualtat | Pla igualtat i accions
d’oportunitats i d’'oportunitats i accions | desenvolupades
diversitat desenvolupades
Basic Composicid6 de l'equip | Composicié equip
directiu, segons sexe (%) directiu, segons sexe
Notable Composicio de la plantilla, | Composicié plantilla
segons sexe (%) segons sexe
Notable Personal contractat en
situacié de risc d’exclusio
social o de vulnerabilitat
Plantila segons sexe i | Plantilla segons sexe i
- grup professional grup professional
Condicions laborals i [MsESE Mesures de conciliacié de | Mesures conciliacié
conciliacio. la vida laboral i privada vida laboral i privada
Notable Personal amb contracte | Personal  contracte
indefinit, segons sexe (%) | indefinit sexe
Notable Personal amb contracte | Personal  contracte
temporal, segons sexe (%) | temporal sexe
Notable Taxa de rotacio, per sexe Taxa rotaci6 sexe
Notable Nombre de persones
contractades a través de
programes d’insercio,
personal en practiques, i
altres
Percentatge de personal | Percentatge personal
acollt a mesures de | acollit mesures
conciliacio, per sexe conciliacié sexe
Enquestes de clima | Enguestes clima
laboral laboral
Igualtat retributiva Basic Ratio salari més alt / salari | Ratio salari més
més baix alt/salari més baix
Notable Ratio salari mitja homes /
salari mitja dones, per
grup professional
Desenvolupament Basic Pla de formaci6 i accions | Pla de formacié i
professional formatives accions formatives
Notable Personal que ha rebut | Personal que ha rebut
formacio (%) formacié %
Notable Nombre total d’hores de | Nombre total hores de
formacio formacié
Avaluacions periodiques | Avaluacions
del rendiment del personal | periodiques
rendiment personal
Despesa en formacio Despesa en formacio
Salut, seguretat i Mesures per a la| Mesures per a la
benestar del prevenci6  de riscos | prevencid de riscos
personal laborals laborals
Notable Formacié en matéria de | Formacio en
prevenci6  de riscos | prevencio riscos
laborals laborals
Comunicacio interna  [lEES Canals de comunicaci6 | Canals de
interna comunicacio interna
Notable Mecanismes i/o | Mecanismes
procediments de resoluci6 | resolucié de conflictes
de conflictes interns interns
e®
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Nombre total de persones
voluntaries

Ambits i activitats en els
que han participat
persones voluntaries

Accions formatives
dirigides a les persones
voluntaries

Percentatge de persones
voluntaries que han rebut
formacio

Nombre total d’hores de
formaci6 a  persones
voluntaries

Gesti6 de la participacio
de persones voluntaries
en activitats de la fundacié

Canals de comunicacio
amb persones voluntaries

Campanyes de captacio

de persones voluntaries

Informaci6 publica sobrela | Informacio publica

fundacio Fundacié

Composicio i estructura Composicio i
estructura

Nombre de dones al | Nombre dones

patronat patronat

Nombre  d’homes  al | Nombre homes

patronat patronat

Responsabilitats i deures
del patronat

Responsabilitat i
deures patronat

Funcionament del
patronat

Altres organs de gestio,
consulta o participacié

Avaluacié del patronat

Relacié del patronat amb
la direcci6
executiva/geréncia de la
fundacié

Informacié economica i
financera

Informacié econdmica
i financera

Gestio, identificacio i/o
seguiment de  riscos
(Compliance)

Principis i valors que
fonamenten les bones
practiques de govern i
gestio

Principis i valors gue
fonamenten bones
practiques de govern i

gestio

Col-laboraci6 amb altres
organitzacions i/o agents
per crear xarxa i aportar
millores al sector

Col-laboracié
organitzacions/agents
per_crear xarxa i
aportar millores
sector

Col-laboracio amb
'empresa privada en la
realitzaci6 de projectes
d’'impacte a la comunitat

Campanyes de
sensibilitzacié i

PERSONES: Persones voluntaries MEESM
Voluntariat
Notable
Formacio «[SI " Notable
voluntariat
Notable
Comunicacio i
participacio del
voluntariat
Notable
BON GOVERN Transparencia Basic
Patronat Basic
Basic
Basic
Basic
Notable
Control i supervisi6 [MEESE
financera
Notable
Etica i prevencid de
la corrupcio
XARXA, Col-laboracions
COMUNITAT
CIUTADANIA
Notable
Sensibilitzacié Notable
o
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conscienciaci6 dirigides a
la ciutadania
MEDI AMBIENT Gestié ambiental Gesti6 dels impactes | Gestié impactes
ambientals i mesures, | ambientals i mesures,
iniciatives  i/o  accions | iniciatives /o accions
aplicades aplicades
Adhesi6 a iniciatives | Adhesi6 a iniciatives
externes externes
Inversions  significatives | Inversions
en millores ambientals significatives en
millores ambientals
Participaci6 en taules | Participacio en taules
sectorials, programes o | sectorials, programes
accions en matéria de | 0 accions en materia
sostenibilitat ambiental de sostenibilitat
ambiental
Gestio de residus Notable Volum total de residus
generats, per tipus i
meétode d’eliminacio o vies
de gestié
Eficiencia energetica | \leje=1s)( Consum energetic, | Consum __energetic,
i canvi climatic segons tipus de font segons tipus de font
| .| Emissions de GEI Emissions de GEI
PROVEIDORS Gesti6 i relacio amb [EESE Gesti6 de la cadena de | Gesti6 de la cadena
proveidors subministrament de subministrament
Notable Nombre total de
proveidors
Notable Codi de conducta de
proveidors
Percentatge de proveidors
subscrits codis de
conducta de proveidors
Compra responsable [EES Criteris de selecci6 de | Criteris de selecci6 de
proveidors proveidors
Notable Percentatge de proveidors
de compra responsable
Percentatge de la despesa
destinada a  compra
responsable
ALTRES Innovacio Notable Participaci6 en taules
sectorials, programes o
accions
Projectes innovadors
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Aquest és un model elaborat per la Coordinadora Catalana de Fundacions




