
 

 

POLÍTICA DE PRIVACITAT 

 

FUNDACIÓ PRIVADA INFORM-INSTITUT PER A LA FORMACIÓ DE JOVES A 

L'ADMINISTRACIÓ D'EMPRESES (en endavant "INFORM") és la propietària del Lloc Web 

https://inform.es i https://empresaula.com (en endavant "Lloc Web"), de l'àrea virtual 

https://auth.nectios.com/fundacio-inform (en endavant "Àrea Empresa Simulada") i del programa 

https://simulaempresa.com (en endavant el "Programa") i és la Responsable del tractament de les 

dades personals de les persones usuàries de les mateixes (en endavant les "Persones Usuàries").  

En endavant, el Lloc Web, l'Àrea Empresa Simulada i la Plataforma seran identificades 

conjuntament com la Plataforma INFORM. 

A través d'aquesta Política de Privacitat, i en compliment dels articles 12 i 13 del Reglament (EU) 

2016/679 (d'ara endavant "RGPD") i l'article 11 de la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de 

Protecció de Dades Personals i garantia dels drets digitals ("LOPDPGDD"), INFORM informa les 

Persones Usuàries que utilitzin la Plataforma INFORM sobre el tractament de les seves dades 

personals que poden ser recollides a través de aquesta i tractats per INFORM. 

 

1. INFORMACIÓ SOBRE EL/LA RESPONSABLE DEL TRACTAMENT  

 

• Responsable del tractament: FUNDACIÓ PRIVADA INFORM-INSTITUT PER A LA 

FORMACIÓ DE JOVES A L' ADMINISTRACIÓ D' EMPRESES 

• NIF: G-61468583 

• Domicilio social: Carrer del Pi, número 24, 08810 Sant Pere de Ribes, Barcelona 

• Contacte: privacy@inform.es 

 

2. DADES TRACTADES, BASES LEGALS, FINALITATS I PERÍODE DE CONSERVACIÓ 

DADES 

TRACTADES 
BASES LEGALS PROPÒSITS 

PERÍODE DE 

CONSERVACIÓ 

Dades de 

navegació.  

A causa dels 

estàndards de 

comunicacions a 

internet, quan vostè 

utilitza la Plataforma 

INFORM rebem 

automàticament la 

Consentiment 

del/la 

interessat/ada. 

Interès legitim 

 

Anàlisi de 

comportament de 

navegació i 

estadístics: La 

informació recopilada 

a través de les cookies 

i altres tecnologies de 

seguiment similars 

permeten realitzar una 

anàlisi de la navegació 

Els terminis de 

conservació 

depenen de cada 

*cookie 

específica. Per a 

més informació 

sobre els terminis 

de conservació de 

la informació per a 

cada tipologia de 

https://inform.es/
https://empresaula.com/
https://auth.nectios.com/fundacio-inform
https://simulaempresa.com/
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URL del lloc del qual 

procedeix i del lloc 

que visita quan 

abandona la nostra 

Plataforma INFORM. 

També rebem 

l'adreça de protocol 

d'internet ("IP") del 

seu ordinador i el 

tipus de navegador 

que està utilitzant. 

que fan les Persones 

Usuàries.  

Proporcionar un 

correcte 

funcionament tècnic 

de la Plataforma 

INFORM. 

 

cookies i/o i altres 

tecnologies de 

seguiment 

utilitzades. 

 

Dades de la 

persona de 

contacte del Client 

(Nom, cognoms, 

correu electrònic, 

telèfon, informació 

necessària per 

subscriure els 

serveis en nom del 

client). 

 

Execució d' un 

contracte en el qual 

la Persona Usuària 

forma part. 

 

Subscriure els 

serveis entre 

INFORM i els seus 

clients 

Les dades de la 

persona de 

contacte del client 

es tractaran durant 

la vigència dels 

serveis entre la 

clientela i INFORM 

i un cop finalitzat 

aquest, seran 

bloquejades pel 

compliment de les 

obligacions legals 

d' INFORM. 

Dades de Contacte 

i d' Identificació.  

(Nom, cognoms, 

correu electrònic, 

telèfon, informació 

sol·licitada). 

 

Consentiment 

del/la 

interessat/ada. 

 

Respondre a les 

peticions realitzades 

per les Persones 

Usuàries a través de la 

Plataforma INFORM. 

 

Les dades 

personals 

proporcionades 

seran tractades 

durant el temps 

necessari per 

respondre les 

consultes 

plantejades per les 

Persones Usuàries 

i un cop finalitzat 

aquest, es 

mantindran 

bloquejades fins al 

compliment d' 

obligacions legals. 



 

 

Dades de registre. 

(Nom, cognoms, 

correu electrònic, 

codi del centre 

educatiu, ciutat). 

 

 

 

Execució d' un 

contracte en el qual 

la Persona Usuària 

forma part. 

 

Crear un compte a l ' 

Àrea Empresa 

Simulada i el 

Programa perquè la 

Persona Usuària 

pugui accedir a l ' Àrea 

Empresa Simulada i 

el Programa i els 

continguts. 

 

Per a les Persones 

Usuàries 

registrades a l ' 

Àrea Empresa 

Simulada i 

Programa, 

tractarem les dades 

personals 

necessàries pel 

registre a la 

Plataforma durant 

la prestació dels 

serveis per part d' 

INFORM en els 

centres educatius 

del qual la Persona 

Usuària forma part 

i, un cop finalitzada 

la prestació dels 

serveis, les dades 

es guardaran 

bloquejades durant 

el temps necessari 

pel compliment de 

les obligacions 

legals d' INFORM. 

Dades Àrea SEFED 

(Nom, cognoms, 

correu electrònic, 

dades 

proporcionades a 

través de l'Àrea 

SEFED). 

Execució d' un 

contracte en el qual 

la Persona Usuària 

forma part. 

Proporcionar un 

espai virtual amb 

serveis per treballar 

amb l'empresa 

simulada i exercir un 

treball col·laboratiu 

amb la resta de la 

xarxa de xarxa 

d'empreses 

simulades 

Les dades de la 

Persona Usuària es 

tractaran durant la 

vigència dels 

serveis entre la 

Persona Usuària i 

INFORM i un cop 

finalitzat aquest, 

seran bloquejades 

pel compliment de 

les obligacions 

legals d' INFORM. 

Dades del 

Programa (Nom, 

cognoms, nom 

Execució d' un 

contracte en el qual 

Proporcionar un 

espai virtual amb 

serveis per treballar 

Les dades de la 

Persona Usuària es 

tractaran durant la 



 

 

usuari, correu 

electrònic i dades 

proporcionades a 

través del Programa) 

la Persona Usuària 

forma part. 

amb l'empresa 

simulada i exercir un 

treball col·laboratiu 

amb la resta de la 

xarxa d'empreses 

simulades 

vigència dels 

serveis entre la 

Persona Usuària i 

INFORM i un cop 

finalitzat aquest, 

seran bloquejades 

pel compliment de 

les obligacions 

legals d' INFORM. 

Comunicacions 

comercials. 

Nom, cognoms, 

correu electrònic de 

la Persona Usuària. 

 

Consentiment de la 

Persona Usuària 

del Lloc Web. 

Interès legítim per a 

les persones que 

han subscrit un 

contracte amb 

INFORM. 

 

Rebre informació 

comercial sobre 

INFORM i els seus 

serveis.   

Les dades seran 

tractades per 

INFORM, fins quan 

la Persona Usuària 

retiri el seu 

consentiment, 

enviant una 

notificació a 

privacy@inform.es 

o fent clic a l'enllaç 

per cancel·lar la 

subscripció a les 

nostres 

comunicacions per 

correu electrònic.  

Un cop retirat el 

consentiment, 

INFORM 

bloquejarà les 

seves dades durant 

el temps necessari 

per complir amb les 

obligacions legals. 

Imatge de les 

Persones Usuàries. 

Consentiment de la 

Persona Usuària. 

Utilitzar les gravacions 

de les activitats 

realitzades per les 

Persones Usuàries a 

través de la 

Plataforma INFORM. 

Les dades de la 

Persona Usuària 

seran conservades 

durant el temps que 

la Persona Usuària 

mantingui el 

consentiment a 

aquest tractament. 

La Persona 
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Usuària podrà 

retirar el 

consentiment en 

qualsevol moment. 

Si s' escau, 

INFORM 

bloquejarà les 

dades per al 

compliment de les 

seves obligacions 

legals i un cop 

transcorregudes 

aquests terminis 

les eliminarà 

definitivament. 

 

3. A QUINS DESTINATARIS/ES ES COMUNICARAN LES SEVES DADES?  

INFORM, informa que, per al compliment de les finalitats descrites anteriorment, no cedirà les dades 

personals de la Persona Usuària a tercers/es. No obstant això, INFORM podrà donar accés a 

aquestes dades personals a empreses proveïdores de serveis tecnològics amb les quals hagi 

subscrit un contracte d'encarregat/da de tractament; en particular a:  

• Empreses proveïdores de serveis de manteniment de bases de dades i gestió de 

subscripcions a Newsletter.  

• Empreses proveïdores de serveis d' analítica.  

• Empreses proveïdores de serveis de hosting.  

• Empreses proveïdores de serveis de correu electrònic.  

Així mateix, INFORM pot comunicar les seves dades a:  

• Empreses proveïdores de serveis jurídics i comptables d' INFORM.  

• Les Autoritats per investigar sospites de frau, assetjament o altres violacions de qualsevol 

llei, norma o reglament, o de les polítiques de la Plataforma INFORM.  

• La resta de les Persones Usuàries de la Plataforma INFORM per al compliment de les 

finalitats de potenciar el treball en xarxa, compartir coneixements, experiències, bones 

pràctiques, generar debats i elaborar documents, així com posar en valor el treball que s' 

està realitzant a la comunitat d' INFORM.  

Les dades que es compartiran únicament seran el nom, cognom, imatge i els continguts dels 

comentaris introduïts per les Persones Usuàries a la Plataforma INFORM. 



 

 

Les empreses proveïdores esmentades poden estar situades en jurisdiccions que generalment no 

ofereixen garanties adequades en relació amb el tractament de dades personals. Per a totes les 

entitats que no formen part de l'Espai Econòmic Europeu (EEE), INFORM ha signat contractes amb 

aquestes entitats que inclouen les corresponents salvaguardes, incloses les clàusules model de la 

Comissió Europea.  

Les Persones Usuàries poden obtenir més informació sobre les empreses proveïdores de serveis 

tecnològics sol·licitant la mateixa a INFORM a través dels mitjans de contacte facilitats en la present 

política de privacitat. 

 

4. TRACTAMENT DE LA IMATGE I LA VEU DE LES PERSONES USUÀRIES 

Durant l' ús de la Plataforma, les Persones Usuàries podran compartir la seva imatge i veu amb 

INFORM i altres Persones Usuàries sempre que la Persona Usuària hagi donat el seu consentiment 

exprés tal com es descriu en aquest apartat. 

Algunes activitats de la Plataforma poden consistir en la gravació de la imatge i/o veu de la Persona 

Usuària. Aquestes activitats es realitzaran per tal d' obtenir una major experiència formativa que 

permeti ampliar els coneixements adquirits per la Persona Usuària a la Plataforma. 

En tots els casos en els quals es requereixi el tractament de la imatge i/o veu de la Persona Usuària, 

INFORM proporcionarà les eines utilitzades per a aquest fi amb la càmera i micròfon desactivats 

per defecte. De tal manera que, en el moment en el qual la Persona Usuària activi el micròfon i 

càmera es considerarà com una acció positiva de consentiment exprés per al tractament de la seva 

veu i imatge en relació amb les finalitats descrites en aquest apartat. D'aquesta manera, no es 

tractaran aquestes dades de les Persones Usuàries llevat que la Persona Usuària així ho hagi 

indicat expressament. 

 

5. SEGURETAT I CONFIDENCIALITAT 

INFORM es compromet a adoptar les mesures físiques, tècniques i organitzatives necessàries, de 

conformitat amb el que preveu la normativa aplicable, per garantir la seguretat de les dades de 

caràcter personal i evitar la destrucció, pèrdua o alteració accidental o il·lícita de dades personals 

transmeses, conservades o tractades d'una altra manera, o la comunicació o accés no autoritzades 

a aquestes dades. Les dades personals seran tractades confidencialment per INFORM, que es 

compromet a informar i a fer respectar, per obligació legal o contractual, aquesta confidencialitat 

dels seus empleats/des, socis/es i a qualsevol persona que hagi de tenir accés a les dades 

personals de la Persona Usuària. 

 



 

 

6. DRETS DE LES PERSONES USUÀRIES  

La Persona Usuària podrà exercitar els drets d' accés, rectificació, supressió, oposició i, si s' escau, 

limitació del tractament i portabilitat de les dades enviant un correu electrònic a privacy@inform.es 

Així mateix, la Persona Usuària podrà presentar una reclamació davant una autoritat de control i, 

en particular, davant l'Agència Espanyola de Protecció de dades (www.aepd.es) si considera que 

s'han vulnerat els drets exposats anteriorment en aquesta Política de Privacitat o si considera que 

el tractament de les dades personals que el concerneixen vulnera la normativa aplicable. 

 

7. CANVIS EN LA POLÍTICA DE PRIVACITAT 

INFORM es reserva el dret a modificar aquesta Política de Privacitat en qualsevol moment. Els 

canvis o actualitzacions de la Política de Privacitat es notificaran explícitament a la Persona Usuària 

mitjançant un avís a la Plataforma INFORM, juntament amb la versió actualitzada de la Política de 

Privacitat.  

 

Darrera versió: Maig 2025 

 

 

mailto:privacy@inform.es

