
 

 

POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

 

FUNDACIÓ PRIVADA INFORM-INSTITUTO PARA LA FORMACIÓN DE JÓVENES EN LA 

ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS (en adelante “INFORM”) es la propietaria del Sitio Web 

https://inform.es y https://empresaula.com (en adelante “Sitio Web”), de la área virtual 

https://auth.nectios.com/fundacio-inform (en adelante “Àrea Empresa Simulada”) y del  programa 

https://simulaempresa.com (en adelante el “Programa”) y es la Responsable del tratamiento de los 

datos personales de las personas usuarias de las mismas (en adelante las “Personas Usuarias”).  

En adelante, el Sitio Web, el Àrea Empresa Simulada y la Plataforma serán identificadas 

conjuntamente como la Plataforma INFORM. 

A través de esta Política de Privacidad, y en cumplimiento de los artículos 12 y 13 del Reglamento 

(EU) 2016/679 (de ahora en adelante "RGPD") y el artículo 11 de la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de 

diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales ("LOPDPGDD"), 

INFORM informa a las Personas Usuarias que utilicen la Plataforma INFORM sobre el tratamiento 

de sus datos personales que pueden ser recogidos a través de esta y tratados por INFORM. 

 

1. INFORMACIÓN SOBRE EL/LA RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO  

 

• Responsable del tratamiento: FUNDACIÓ PRIVADA INFORM-INSTITUTO PARA 

LA FORMACIÓN DE JÓVENES EN LA ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS 

• NIF: G-61468583 

• Domicilio social: Carrer del Pi, número 24, 08810 Sant Pere de Ribes, Barcelona 

• Contacto: privacy@inform.es 

 

2. DATOS TRATADOS, BASES LEGALES, FINALIDADES Y PERÍODO DE 

CONSERVACIÓN 

DATOS TRATADOS BASES LEGALES FINALIDADES 
PERÍODO DE 

CONSERVACIÓN 

Datos de 

navegación.  

A causa de los 

estándares de 

comunicaciones en 

internet, cuando 

usted utiliza la 

Plataforma INFORM 

Consentimiento 

del/la 

interesado/a. 

Interés legitimo 

 

Análisis de 

comportamiento de 

navegación y 

estadísticos: La 

información 

recopilada a través de 

las cookies y otras 

tecnologías de 

seguimiento similares 

Los plazos de 

conservación 

dependen de cada 

*cookie 

específica. Para 

mayor información 

sobre los plazos de 

conservación de la 

información para 

https://inform.es/
https://empresaula.com/
https://auth.nectios.com/fundacio-inform
https://simulaempresa.com/
mailto:privacy@inform.es


 

 

recibimos 

automáticamente la 

URL del lugar del 

cual procede y del 

lugar que visita 

cuando abandona 

nuestra Plataforma 

INFORM. También 

recibimos la 

dirección de 

protocolo de internet 

("IP") de su 

ordenador y el tipo 

de navegador que 

está utilizando. 

 

permiten realizar un 

análisis de la 

navegación que hacen 

las Personas 

Usuarias.  

Proporcionar un 

correcto 

funcionamiento 

técnico de la 

Plataforma INFORM. 

 

cada tipología de 

cookies y/o y otras 

tecnologías de 

seguimiento 

utilizadas. 

 

Datos de la persona 

de contacto del 

Cliente (Nombre, 

apellidos, correo 

electrónico, teléfono, 

información 

necesaria para 

suscribir los servicios 

en nombre del 

cliente). 

 

Ejecución de un 

contrato en el que 

la Persona Usuaria 

forma parte. 

 

Suscribir los 

servicios entre 

INFORM i sus 

clientes 

Los datos de la 

persona de 

contacto del cliente 

se tratarán durante 

la vigencia de los 

servicios entre la 

clientela e INFORM 

y una vez finalizado 

éste, serán 

bloqueados por el 

cumplimiento de 

las obligaciones 

legales de 

INFORM. 

Datos de Contacto 

y de Identificación.  

(Nombre, apellidos, 

correo electrónico, 

teléfono, información 

solicitada). 

 

Consentimiento 

del/la interesado/a. 

 

Responder a las 

peticiones realizadas 

por las Personas 

Usuarias a través de la 

Plataforma INFORM. 

 

Los datos 

personales 

proporcionados 

serán tratados 

durante el tiempo 

necesario para 

responder las 

consultas 

planteadas por las 

Personas Usuarias 

y una vez finalizado 



 

 

éste, se 

mantendrán 

bloqueadas hasta 

el cumplimiento de 

obligaciones 

legales. 

Datos de registro. 

(Nombre, apellidos, 

correo electrónico, 

código del centro 

educativo, ciudad). 

 

 

 

Ejecución de un 

contrato en el que 

la Persona Usuaria 

forma parte. 

 

Crear una cuenta en 

el Àrea Empresa 

Simulada y el 

Programa para que la 

Persona Usuaria 

pueda acceder a el 

Àrea Empresa 

Simulada y el 

Programa y los 

contenidos. 

 

Para las Personas 

Usuarias 

registradas en el 

Àrea Empresa 

Simulada y 

Programa, 

trataremos los 

datos personales 

necesarios por el 

registro a la 

Plataforma durante 

la prestación de los 

servicios por parte 

de INFORM en los 

centros educativos 

del que la Persona 

Usuaria forma 

parte y, una vez 

finalizada la 

prestación de los 

servicios, los datos 

se guardarán 

bloqueados 

durante el tiempo 

necesario por el 

cumplimiento de 

las obligaciones 

legales de 

INFORM. 

Datos Área SEFED 

(Nombre, apellidos, 

correo electrónico, 

datos 

proporcionados a 

Ejecución de un 

contrato en el que 

la Persona Usuaria 

forma parte. 

Proporcionar un 

espacio virtual con 

servicios para 

trabajar con la 

empresa simulada y 

ejercer un trabajo 

Los datos de la 

Persona Usuaria se 

tratarán durante la 

vigencia de los 

servicios entre la 

Persona Usuaria y 



 

 

través del Área 

SEFED). 

colaborativo con el 

resto de la red de red 

de empresas 

simuladas 

INFORM y una vez 

finalizado éste, 

serán bloqueados 

por el cumplimiento 

de las obligaciones 

legales de 

INFORM. 

Datos del Programa 

(Nombre, apellidos, 

nombre usuario, 

correo electrónico y 

datos 

proporcionados a 

través del Programa) 

Ejecución de un 

contrato en el que 

la Persona Usuaria 

forma parte. 

Proporcionar un 

espacio virtual con 

servicios para 

trabajar con la 

empresa simulada y 

ejercer un trabajo 

colaborativo con el 

resto de la red de 

empresas simuladas 

Los datos de la 

Persona Usuaria se 

tratarán durante la 

vigencia de los 

servicios entre la 

Persona Usuaria y 

INFORM y una vez 

finalizado éste, 

serán bloqueados 

por el cumplimiento 

de las obligaciones 

legales de 

INFORM. 

Comunicaciones 

comerciales. 

Nombre, apellidos, 

correo electrónico de 

la Persona Usuaria. 

 

Consentimiento de 

la Persona Usuaria 

del Sitio Web. 

Interés legítimo 

para las personas 

que han suscrito un 

contrato con 

INFORM. 

 

Recibir información 

comercial sobre 

INFORM y sus 

servicios.   

Los datos serán 

tratados por 

INFORM, hasta 

cuando la Persona 

Usuaria retire su 

consentimiento, 

enviando una 

notificación a 

privacy@inform.es 

o haciendo clic en 

el enlace para 

cancelar la 

suscripción a 

nuestras 

comunicaciones 

por correo 

electrónico.  

Una vez retirado el 

consentimiento, 

INFORM bloqueará 

sus datos durante 

mailto:privacy@inform.es


 

 

el tiempo necesario 

para cumplir con 

las obligaciones 

legales. 

  

Imagen de las 

Personas Usuarias. 

Consentimiento de 

la Persona Usuaria. 

Utilizar las 

grabaciones de las 

actividades realizadas 

por las Personas 

Usuarias a través de la 

Plataforma INFORM. 

Los datos de la 

Persona Usuaria 

serán conservados 

durante el tiempo 

que la Persona 

Usuaria mantenga 

el consentimiento a 

este tratamiento. 

La Persona 

Usuaria podrá 

retirar el 

consentimiento en 

cualquier 

momento. En su 

caso, INFORM 

bloqueará los datos 

para el 

cumplimiento de 

sus obligaciones 

legales y una vez 

transcurridos estos 

plazos los eliminará 

definitivamente. 

 

3. ¿A QUÉ DESTINATARIOS/AS SE COMUNICARÁN SUS DATOS?  

INFORM, informa que, para el cumplimiento de las finalidades descritas anteriormente, no cederá 

los datos personales de la Persona Usuaria a terceros/as. Sin embargo, INFORM podrá dar acceso 

a estos datos personales a empresas proveedoras de servicios tecnológicos con los cuales haya 

suscrito un contrato de encargado/a de tratamiento; en particular a:  

• Empresas proveedoras de servicios de mantenimiento de bases de datos y gestión de 

suscripciones a Newsletter.  

• Empresas proveedoras de servicios de analítica.  

• Empresas proveedoras de servicios de hosting.  

• Empresas proveedoras de servicios de correo electrónico.  



 

 

Así mismo, INFORM puede comunicar sus datos a:  

• Empresas proveedoras de servicios jurídicos y contables de INFORM.  

• Las Autoridades para investigar sospechas de fraude, acoso u otras violaciones de cualquier 

ley, norma o reglamento, o de las políticas de la Plataforma INFORM.  

• El resto de las Personas Usuarias de la Plataforma INFORM para el cumplimiento de las 

finalidades de potenciar el trabajo en red, compartir conocimientos, experiencias, buenas 

prácticas, generar debates y elaborar documentos, así como poner en valor el trabajo que 

se está realizando en la comunidad de INFORM.  

Los datos que se compartirán únicamente serán el nombre, apellido, imagen y los 

contenidos de los comentarios introducidos por las Personas Usuarias a la Plataforma 

INFORM. 

Las empresas proveedoras mencionadas pueden estar situadas en jurisdicciones que generalmente 

no ofrecen garantías adecuadas en relación con el tratamiento de datos personales. Para todas las 

entidades que no forman parte del Espacio Económico Europeo (EEE), INFORM ha firmado 

contratos con estas entidades que incluyen las correspondientes salvaguardias, incluidas las 

cláusulas modelo de la Comisión Europea.  

Las Personas Usuarias pueden obtener más información sobre las empresas proveedoras de 

servicios tecnológicos solicitando la misma a INFORM a través de los medios de contacto facilitados 

en la presente política de privacidad. 

 

4. TRATAMIENTO DE LA IMAGEN Y LA VOZ DE LAS PERSONAS USUARIAS 

Durante el uso de la Plataforma, las Personas Usuarias podrán compartir su imagen y voz con 

INFORM y otras Personas Usuarias siempre que la Persona Usuaria haya dado su consentimiento 

expreso tal como se describe en este apartado. 

Algunas actividades de la Plataforma pueden consistir en la grabación de la imagen y/o voz de la 

Persona Usuaria. Estas actividades se realizarán con el fin de obtener una mayor experiencia 

formativa que permita ampliar los conocimientos adquiridos por la Persona Usuaria en la 

Plataforma. 

En todos los casos en los cuales se requiera el tratamiento de la imagen y/o voz de la Persona 

Usuaria, INFORM proporcionará las herramientas utilizadas para este fin con la cámara y micrófono 

desactivados por defecto. De tal manera que, en el momento en el cual la Persona Usuaria active 

el micrófono y cámara se considerará como una acción positiva de consentimiento expreso para el 

tratamiento de su voz e imagen en relación con las finalidades descritas en este apartado. De este 

modo, no se tratarán estos datos de las Personas Usuarias salvo que la Persona Usuaria así lo 

haya indicado expresamente. 



 

 

5. SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD 

INFORM se compromete a adoptar las medidas físicas, técnicas y organizativas necesarias, de 

conformidad con lo previsto en la normativa aplicable, para garantizar la seguridad de los datos de 

carácter personal y evitar la destrucción, pérdida o alteración accidental o ilícita de datos personales 

transmitidos, conservadas o tratadas de otra forma, o la comunicación o acceso no autorizadas a 

estos datos. Los datos personales serán tratados confidencialmente por INFORM, que se 

compromete a informar y a hacer respetar, por obligación legal o contractual, esta confidencialidad 

de sus empleados/as, socios/as y a cualquier persona que tenga que tener acceso a los datos 

personales de la Persona Usuaria. 

 

6. DERECHOS DE LAS PERSONAS USUARIAS  

La Persona Usuaria podrá ejercitar los derechos de acceso, rectificación, supresión, oposición y, en 

su caso, limitación del tratamiento y portabilidad de los datos enviando un correo electrónico a 

privacy@inform.es 

Así mismo, la Persona Usuaria podrá presentar una reclamación ante una autoridad de control y, 

en particular, ante la Agencia Española de Protección de datos (www.aepd.es) si considera que se 

han vulnerado los derechos expuestos anteriormente en esta Política de Privacidad o si considera 

que el tratamiento de los datos personales que lo conciernen vulnera la normativa aplicable. 

 

7. CAMBIOS EN LA POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

INFORM se reserva el derecho a modificar esta Política de Privacidad en cualquier momento. Los 

cambios o actualizaciones de la Política de Privacidad se notificarán explícitamente a la Persona 

Usuaria mediante un aviso en la Plataforma INFORM, junto con la versión actualizada de la Política 

de Privacidad.  

 

Última versión: Mayo 2025 
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