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1  MISSIO DE LA FUNDACIO

1.1 MISSIO DE LA FUNDACIO

La Fundacio treballa en un entorn social nacional i internacional per millorar les competéncies
de les persones, mitjangant la metodologia de la simulacié d’empreses.

L’ambit geografic d’actuacié de la Fundacié és Catalunya, la resta del territori espanyol i a
escala internacional.

1.2 ACTIVITATS | PROJECTES

Els ambits d’actuacié de la Fundacié son basicament els relacionats amb la formacio i més
concretament en la implementacié de la metodologia de simulacié d’empreses. També el
potenciar estades internacionals a l'alumnat que treballi dins d’'una empresa simulada i
trametre el coneixement de la Fundacio a altres paisos.

La gestio del Pla agrupat de formacié del Programa SEFED dins la convocatoria del SOC de
Formacié amb Compromis de Contractacio (14 centres i 397 alumnes). Prestacio de servei a
250 empreses simulades de diferents centres educatius de tot I'estat espanyol. Gestié de
programa Erasmus+ de mobilitat amb un centenar de mobilitats executades. Transmissié de
coneixement a altres paisos de la metodologia de simulacié d’empreses (Xile i Coldombia).
Participacié en diferents projectes europeus amb socis de la xarxa internacional Europen-Pen
International.

1.3 PERSONES USUARIES | COL-LECTIUS BENEFICIARIS

Les persones beneficiaries pertanyen a dos grans col-lectius: El primer persones aturades en
recerca de feina: basicament dones en situacié d’atur de llarga durada, que necessiten un
reciclatge professional i una formacié dins I'ambit de la formacié per 'ocupacié. El segon és
alumnat que esta dins els cicles de grau mig o superior de la formacié professional inicial de
diferents instituts de tot I'estat espanyol.
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1.4 ACTIVITAT ECONOMICA

L’activitat economica de la Fundacio es fonamenta en tres pilars. Els ingressos que venen del
SOC per la gestio del Pla agrupat de Formacio del programa Compromis de Contractacio, els
ingressos de prestacié de serveis als centres educatius i els ingressos per a la gestio de les
estades internacionals.

Els clients sén administracions locals, centres de formacié professional reglada i governs
autonomics . Les persones que formem son alumnat de cicles formatius o persones aturades
en recerca de feina.
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2 PERSONES

2.1 PERSONES DE L’'ORGANITZACIO

2.1.1  PERFIL DE 'ORGANITZACIO
]

PE1.B1

ﬁ Nombre de dones a I'equip directiu / Nombre d’homes a I’equip directiu
Equip directiu (a 31 de desembre) 2019 | 2018 Variaci6 2018-2019
Dones 1 1 0,00%
Homes 2 2 0,00%
Total 3 3 0,00%

PE1.N1

BETNG Nombre de dones en plantilla / Nombre d’homes en plantilla
Personal en plantilla (a 31 de desembre) | 2019 | 2018 | Variacié 2018-2019
Dones 12 15 -20,00%
Homes 4 4 0,00%
Total 16 19 -15,79%

2.1.2  IGUALTAT D’OPORTUNITATS I DIVERSITAT

La Fundacio Inform disposa d’una Politica d’igualtat des de I'any 2008, aquesta Politica fou
integrada dins la Politica de gestio I'any 2019, d’aquesta forma creiem que queda més palesa
la implicacié de la Fundacid vers la igualtat.

Disposem d’un Pla d’igualtat (2018-2020) registrat amb data 8 de novembre del 2018 al
Departament de Treball, Afers Socials i Families.

Les accions principals que s’han fet son les seglents: jornada per propiciar la participacio i
implicacié del personal en el Pla d’igualtat, elaborar material informatiu per utilitzar un
llenguatge no discriminatori i amb un to inclusiu i accié formativa per tal d’aplicar-lo en totes
les arees de la Fundaci6. Revisar la documentacié interna, fer visible el compromis de la
Fundacio vers la igualtat. Garantir la neutralitat en el procés de seleccié, elaborar un protocol
per a la prevencio i abordatge de I'assetjament i violéncia en el treball i per a 'acompliment
dels drets humans i accio formativa per tal d’'implantar-lo a totes les arees de la Fundacio.
També s’ha fet un estudi psicosocial a tot el personal de la Fundacié Inform.

PEZ.BZ|Composici6 de I'’equip directiu, segons sexe (%)

Equip directiu (a 31 de desembre) (%) ‘ 2019 | 2018 |
Dones 33,33%|33,33%
Homes 66,67% | 66,67%
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PE2.N1|Composicio de la plantilla, segons sexe (%)

Personal en plantilla (a 31 de desembre) (%) | 2019 | 2018 |
Dones 75,00% | 78,95%

Homes 25,00% | 21,05%

-Plantilla, segons sexe i grup professional
Personal en plantilla (a 31 de desembre) 2019| 2018| Variaci6 2018-2019

[[Indicar Grup professional 1]] 0,00%
Dones -
Homes 1 1 0,00%
[[Indicar Grup professional 2]] 4 4 0,00%
Dones 3 3 0,00%
Homes 1 1 0,00%
[[Indicar Grup professional 3]] 2 2 0,00%
Dones =
Homes 2 2 0,00%
[[Indicar Grup professional 5]] 8 9 -11,11%
Dones 8 9 -11,11%
Homes -
[[Indicar Grup professional 7]] 1 3 -66,67%
Dones 1 3 -66,67%
Homes -

2.1.3  CONDICIONS LABORALS | CONCILIACIO

La Fundacio Inform disposa d’un acord d’empresa on es regulen totes les condicions laborals
i de conciliacié que disposa el personal de la Fundacié. A continuacio6 detallem les esmentades
condicions:

e L’hora d’entrada té una flexibilitat de 30 minuts. Es possible tenir flexibilitat a I'nora de
sortida sempre amb el vistiplau de Geréncia, sempre i tant les necessitats dels serveis de
la Fundacié ho permetin. Aquesta flexibilitat s'entendra de 14:30 a 15:00h. Aquests minuts
de flexibilitat s’hauran de recuperar sempre dins del mateix mes.

Teletreball

Dies de conveni

Permisos retribuits :

—  Quinze dies naturals i des del dia del matrimoni o formacié de parella de fet (no es
podra gaudir amb posterioritat en cas de matrimoni), sempre que el fet causant tingui
lloc després de I'entrada en vigor d’aquest document.
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—  Cinc dies en cas de naixement d’un fill/a, adopcié, acolliments permanents.

— En cas de paternitat, es reconeix un permis autonom del de la mare de 13 dies
ininterromputs en el supdsit de naixement d'un fill/a, adopcié o acolliment. Aquest
permis, es gaudira des del periode comprés entre la finalitzacié del permis per
naixement, adopcié o acolliment i fins que acabi el permis per maternitat, o bé
immediatament després de finalitzar I'esmentat permis de maternitat.

— També es podra gaudir a jornada parcial d'un minim del 50%, previ acord amb
I'empresa, en els termes que reglamentariament es determinin.

—  Un dia per trasllat de domicili habitual.

— En el cas de defuncidé, malaltia greu o intervencié quirdrgica de consideracié, amb
hospitalitzacié o sense de la parella i dels parents de primer, segon i tercer grau o
afinitat, es gaudira d'un permis de 3 dies. Si el treballador/a s'hagués de desplagar
fora de la provincia, el permis tindra una durada de 4 dies i si el desplagcament és fora
de la Comunitat la durada del permis sera de 5 dies. En tots els casos caldra lliurar el
justificant corresponent.

Els dies d'aquest permis es podran fraccionar per hores, previ vistiplau de Geréncia.

— Segons la llei 8/2006 de 5 de juliol en el suposit de fills/es amb discapacitats fisica
psiquica o sensorial s’ estableix la possibilitat de disposar de 2 hores diaries de
flexibilitat per adaptacié d’horaris dels centres d’educacio especial. Amb possibilitat de
permis retribuit per assistir a reunions de coordinacio, finalitats pedagogiques, etc.

—  Permis per portar al metge a un fill/a o familiar de 1r grau depenent major de 60 anys
ifo familiar 1r grau depenent no inclosos en els apartats anteriors, sempre i quan no
puguin valer-se per ells mateixos, segons el temps necessari i la justificacio
corresponent.

— Permis especial de 2 dies com a gratificacid per haver treballat 25 anys a la Fundacio
Inform.

e Permisos no retribuits

Tot el personal podra sol-licitar fins a tres mesos de permis sense sou per any, que hauran de
ser-li concedits si es fa amb un preavis de 5 dies, i si les necessitats dels serveis de la
Fundacié ho permeten.

e Maternitat i adopcio

En el supodsit de part, la suspensio tindra una durada de 16 setmanes, ampliable en el cas de
part multiple en dues setmanes més per a cada fill/a a partir del segon/a. El periode de
suspensio es distribuira a opcid de la interessada sempre que sis setmanes siguin
immediatament posteriors al part. A part I'empresa concedira una setmana addicional més,
fins a completar les 17 setmanes de permis per maternitat
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En els supodsits d'adopcio i acolliment, la suspensio tindra una durada de 16 setmanes,
ampliable en el cas d'adopcié o acolliment multiple en dues setmanes més per a cada fill/a a
partir del segon/a. A part I'empresa concedira una setmana addicional més, fins a completar
les 17 setmanes de permis per adopcio i acolliment.

En cas de discapacitat del fill/a o menor adoptat/da o acollit/da, la suspensié del contracte
tindra una durada addicional de dues setmanes.

La millora també estableix que quan les vacances o dies de conveni prefixats coincideixin total
o parcialment amb el periode de baixa per maternitat, aquestes es gaudiran a continuacié de
I'alta medica fins exhaurir els dies que li corresponguessin. Aquest periode no podran gaudir-
lo simultaniament els dos conjuges.

e Lactancia

Els treballadors/es, per lactancia d’un fill/a menor de 9 mesos, tindran dret a 1 hora d’abséncia
de ftreball, retribuida, que podran dividir en dues fraccions. La durada del permis
s'incrementara proporcionalment en els casos de part multiple. Aquest dret podra substituir-
se per una reduccio d'una hora de la jornada normal amb la mateixa finalitat. Aquest periode
no podran gaudir-lo simultaniament els dos conjuges.

Les hores d'abséncia de treball durant el periode esmentat anteriorment es podran agrupar
per poder ampliar la baixa de maternitat.

PE3.N1| Personal amb contracte indefinit, segons sexe (%) / Personal amb contracte temporal, segons sexe
PE3.N2| (%)

Personal en plantilla segons tipus de contractacio, segons sexe (a 31 de desembre) (%)| 2019 ‘ 2018 ‘
Personal en plantilla amb contracte indefinit 68,75% | 63,16%
Dones en plantilla amb contracte indefinit 66,67% | 60,00%
Homes en plantilla amb contracte indefinit 75,00% | 75,00%
Personal en plantilla amb contracte temporal 31,25% | 36,84%
Dones en plantilla amb contracte temporal 33,33% | 40,00%
Homes en plantilla amb contracte temporal 25,00% | 25,00%

PE3.N3| Taxa de rotacio, segons sexe

Taxa de rotacid del personal, segons sexe (%)| 2019 | 2018

Dones 0,00% | -20,00%
Homes 0,00%| 0,00%
Plantilla total 0,00% | -15,79%
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[BE8RAl personal acollit a mesures de conciliacié, segons sexe (%)

Personal acollit a mesures de conciliacio, segons sexe (%)

Dones 100% | 100%
Homes 100% | 100%
Plantilla total 100% | 100%

La Fundacio cada 3 anys realitza les enquestes del clima laboral i analitza els resultats i posa
en marxa els mecanismes i plans d’accié necessaris per a la seva millora continua.

Les enquestes es dirigeixen a tot el personal de la Fundacioé Inform.

L’ultima enquesta esta feta a l'octubre del 2019. | es pregunten per diferents aspectes
relacionats amb I'empresa, condicions ambientals, ergonomia, creativitat i iniciativa,
companys/es de treball, caps i superiors, lloc de treball, remuneracié, reconeixement i
comunicacid. Les valoracions sén bones i superen les de I'any 2016.

2.1.4  IGUALTAT RETRIBUTIVA

PE4.B1 |Rétio salari més alt / salari més baix

Ratio salari més alt / salari més baix| 2019 | 2018

Ratio 3,48 [ 3,60

2.1.5 DESENVOLUPAMENT PROFESSIONAL

La Fundacid Inform disposa de Plans de formaci6 anuals:
L’any 2018 s’aprova el Pla de formacié al mes de marg.

L’esfor¢ fonamental del Pla de formaci6é del 2018 ve donat per formacions col-lectives que
agrupen tot el personal de la Fundacid. Les formacions van lligades a canvis legislatius o a un
treball més a llarg termini sobre el paper de les persones dins I'organitzacio, el seu compromis,
responsabilitat, etc. Es I'inici d’un treball per veure com ha de ser 'organitzacié del futur.

Les accions formatives portades a terme I'any 2018 han estat:
1.- Nous reptes de 'organitzacio: reinventant els espais de col-laboracio.

Sessions i tallers que tenen com a objectiu dinamitzar el procés de canvi i fomentar la
flexibilitat i participacié dels equips de treball. Les sessions grupals amb tot el personal de la
Fundaci6 estan definides amb el seglent itinerari: planificacio del canvi, connectar amb el nou
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mercat i espais de col-laboraci6 i desenvolupament. La formacié es porta a terme per
'empresa Learn With Us.

2.- Formacié del nou reglament de proteccié de dades.

Es realitzara una formacio per part d’'un advocat especialista a tot el personal de la Fundacié,
per coneéixer I'abast de la nova llei i la repercussio professional en els diferents llocs de treball.
També hi haura un assessorament més personalitzat a les persones que tinguin una
responsabilitat directa en la gestid de les dades. L’advocat especialista és de 'empresa “Id
law partners”

3.- Formacio en el nou aplicatiu de gestié de convenis, facturacio i base de dades.

A partir de la substitucié del TED (programa tramitador d’expedients) per part d’'un nou
programari Social.Sic, es requereix una formacié a tot el personal de la Fundacié per conéixer
les diferents funcionalitats del nou programa. Cal esmentar que és un canvi important en la
Fundacié i que afecta a tot el personal. La formacié es porta a terme per 'empresa
AdvanceGroupe

4.- Formacions especifiques vinculades a les necessitats dels llocs de treball.

L’any 2019 s’aprova el Pla de formaci6 al mes de marg.
Les accions formatives portades a terme I'any 2019 han estat:
¢ Obligacions de transparéncia de les Fundacions-Adjunta a geréncia
¢ Les Fundacions i la normativa del sector public-Adjunta a geréncia
e Formaci6 basica en igualtat d’oportunitats- Agent igualtat
e Formacié assetjament sexual en 'ambit laboral- Agent igualtat
e Formacions Pla Estrategic 2020-23 -Tot el personal d’Inform
e Plataforma Social.Sic Elaboraci6 de Plantilles- 2 persones Central de Simulacio

o Esfan dues sessions de treball amb Taller de Recursos per I'adaptacié del sistema de
gestié a la nova norma SGE21 (Técnica administrativa i Directora SGQ)

Majoritariament es fan les valoracions de les formacions per mitja dels questionaris
corresponents (area privada d’'Inform).

Amb data 12 de novembre del 2019 es fa una sessi6 informativa-formativa sobre la
implementacio de la nova SGE21 on es comunica a tot el personal d’Inform, la nova politica
de gestid, el codi de responsabilitat social i quins sén els principals canvis que té la nova
SGE21. Es presenta un power point i es projecten alguns videos sobre els ODS i sobre
experiencies de RSC (cas de portaventura dreams i cas de I'ajuntament de terrassa per
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persones majors de 80 anys. En ambdos casos les aliances son claus) Importancia de les
aliances, es fa esment. A la sessié també es comenten aspectes d’igualtat i mediambient.

PE5.N1|Percentatge de personal que ha rebut formacié

Personal en plantilla que ha rebut formacid (%) | 2019 | 2018

Personal que ha rebut formacié 75% | 79%

PE5.N2| Hores de formacio

Nombre d'hores totals de formacio que ha rebut el persona/| 2019 | 2018 ‘ Variaci6 2018-2019
Hores de formacié 72,00/30,00 140,00%

Cada dos anys, i preferentment a finals del segon any, la Direccié envia per e-mail a cada
treballador/a el document dades per treballar I'entrevista de lloc de treball .

El personal emplenara el document i el portara a I'entrevista individualitzada que mantindran
amb Direccio.

A més a més, Direcciod disposa d’una fitxa d’avaluacio de les competéncies especifiques del
lloc de treball i durant I'entrevista es valora conjuntament el nivell en que el/la treballador/a
presenta aquestes competéncies en base a la Guia de competéncies. Si hi haguessin
discrepancies importants, s’anotarien en I'apartat d’observacions per evitar 'estancament en
I'entrevista.

En aquesta fitxa d’avaluacid existeix un apartat on es fixaran, conjuntament les arees de
millora per aquell any i que seran objecte de la nova avaluaci6 que es fara al cap de dos anys.
Aquests aspectes es tindran en compte per si afecten a I'hora d’elaborar el Pla de formacio.

Durant aquesta reunié també s’aprofita per revisar la fitxa de requisits del lloc de treball.
Per a aquesta avaluacié també es té en compte el grau d’assoliment dels objectius fixats en
el Pla d’accié. Direccio fa una reunié amb els caps de departament per fixar com es planificara,

a cada departament, I'assoliment d’aquests objectius.

Es garantira en tot el procés d'avaluacié del rendiment la neutralitat i es fomentara la igualtat
d'oportunitats per a tot el personal d'Inform.

n.F

fundacld
inForm
Aquest és un model elaborat per la Coordinadora Catalana de Fundacions



El director gerent de la Fundacié anualment reconeix el treball i la bona disposicio de tot el
personal de la Fundacié Inform, tant en reunions amb el personal com en reunions del
Patronat.

- Despesa en formacio

Inversid en formacio (en euros) 2019 2018 | Variacié 2018-2019

Valor monetari 2.616,40 €|714,00 € 266,44%

2.1.6

SALUT, SEGURETAT | BENESTAR DEL PERSONAL

La Fundacié Inform tal i com estableix la Llei 31/1995 de 8 de novembre de prevencio de
riscos (LPRL) i en compliment d’aquesta Llei, té formalitzat un concert de I'activitat preventiva
amb I'empresa SP Activa d’alld que disposa I'article 20 del Reial decret 39/1997 que aprova
el reglament dels serveis de prevencio.

La Fundacié disposa d’'una Politica de seguretat i salut laboral, on indica com a objectiu
principal reduir al maxim els riscos laborals i millorar les condicions de treball.

Seguint en aquesta linia, aplica un Pla de prevencié seguint les seglents disciplines
preventives:

Entrega del Manual d’acollida de prevencio de riscos laborals on indica la politica
preventiva, el compromis i organitzacié de la prevencié de l'organitzacio, els drets i
obligacions del treballador/a, indicacions de pautes d’actuacié en cas d’emergéncia i
les normes basiques de seguretat.

Avaluacio de riscos laborals en compliment de l'article 16 de la Llei de Prevencioé de
Riscos laborals 31/1995. Aquesta avaluacié es revisa periddicament i/o en cas de
canvis organitzacionals on la Fundacié Inform haura d’informar a 'empresa SP Activa.
Inclou:

- Avaluacio especifica de les condicions térmiques

- Avaluacio especifica de mesures higiéniques i d’il-luminacié

- Avaluacié de factors de risc psicosocial

Pla de mesures d’emergéncia en compliment de la Llei 31/1995 de Prevencié de
Riscos Laborals que inclou:

- ldentificacio de la instal-lacio, inventari, analisi i avaluacio d’aquesta.

- Descripcio dels mitjans i mesures d’autoproteccié

- Manual d’actuacié en cas d’emergéncia

Aquest Pla es revisa periddicament i/o en cas de canvis organitzacionals on la
Fundacié Inform haura d’'informar a 'empresa SP Activa.

Simulacre d’actuacié en cas d’emergéncia bianual

Informe de sinistralitat anual

Entrega de la informacié de coordinacié empresarial a les empreses concurrents i
demanda de la seva avaluacio de riscos laborals.

Planificacié anual de les activitats preventives on es plantegen les accions anuals a
realitzar amb la seva corresponent memoria anual i valoracié de l'eficacia de la
integraci6 de la prevencio.
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e Planificacié anual de l'activitat preventiva en matéria de vigilancia de la salut i la
corresponent memoria anual de I'activitat preventiva especialitat medicina en el treball.

La Direcci6 de la Fundacio Inform té com a primera responsabilitat promoure el benestar i
vetllar per la seguretat i la salut del seu personal. Considera que 'area de Prevencio de Riscos
Laborals esta integrada en la Fundacié. Per aquest motiu, la politica de I'empresa va
encaminada a incloure en tots els processos unes condicions de treball segures i saludables
i seguir les practiques necessaries per a salvaguardar a tot el personal sense excepcio.

PE6.N1|Formacié en matéria de prevencié de riscos laborals

Nombre d'hores totals de formacié que ha rebut el personal| 2019| 2018| Variaci6 2018-2019
Hores de formacié 2,00 | 0,00 -

2.1.7 COMUNICACIO INTERNA

La Fundacio Inform té establert un sistema de reunions programades al llarg de I'any i que es
produeixen a diferents nivells de I'organitzacio:

e Reunions de consell social (preferentment cada tres mesos).
Reunions de comité de Responsabilitat Social (preferentment dues vegades a 'any).
Reunions d’equip directiu (preferentment una vegada al mes).
Reunions de comite de qualitat (preferentment una vegada al mes).
Butlleti mensual
Reunions especials. Sempre que es consideri oportl es pot convocar una reunié per
tractar un tema que sigui d’interés per I'empresa. Aquestes reunions les poden
convocar membres de l'equip directiu o responsables d'un Departament. Les
convocatories hauran d'elaborar-se amb la plantilla corporativa corresponent i hauran
de constar com a minim de la data de la reunid, I'hora, el lloc i 'ordre del dia.

La Fundacio disposa també de comptes oberts a les xarxes socials seglents:

a) Un compte obert a twitter com a Fundacio Inform:
https://twitter.com/

b) Un espai obert a Linkedin com a empresa:
http://www.linkedin.com/company/2165120?trk=companies home ycp see cp fund

aci-inform

c) Un perfil com a Red de Empreses Simulades i un grup tancat com a Red de Empresas

Simuladas:
https://www.facebook.com/
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https://twitter.com/
http://www.linkedin.com/company/2165120?trk=companies_home_ycp_see_cp_fundaci-inform
http://www.linkedin.com/company/2165120?trk=companies_home_ycp_see_cp_fundaci-inform
https://www.facebook.com/

d) Un pagina com a Red SEFED:
https://www.facebook.com/

e) Un compte a Instagram com a SEFED:
https://www.instagram.com/sefed1987/

La Fundacié Inform disposa de mecanismes per a la resolucié o la prevencid de conflictes
interns.

Es disposa d’'un codi de Responsabilitat Social i d’'un protocol per la prevencio i abordatge de
I'assetjament i violéncia en el treball i per a 'acompliment dels drets humans.

Inform promou l'existéncia d'un bon ambient de treball, necessari per assegurar que es presten
eficientment els serveis i basat en el compliment de les diferents normatives internes
explicitades en I'Acord d'empresa de la Fundacio Inform. Per tractar tots aquells temes que
afectin a les condicions laborals i d'organitzaci6 interna del personal existeix el Consell Social,
regulat a I'Acord d'empresa. Aixi mateix existeix un Comite de responsabilitat social que
assegura i desenvolupa el sistema de gestio.

Inform disposa d’un protocol per la prevencio i abordatge de I'assetjament i violencia en el
treball. Aixi mateix, manifesta el compromis de tolerancia zero davant I'assetjament i una
desaprovacio clara i rotunda de conductes i actituds ofensives, discriminatories i/o abusives.

~F
fandacld
inForm
Aquest és un model elaborat per la Coordinadora Catalana de Fundacions


https://www.facebook.com/
https://www.instagram.com/sefed1987/

3 BON GOVERN

3.1 TRANSPARENCIA

La Fundacié Inform publica tota la informacié sobre transparéncia a qué esta obligada per la
normativa vigent a la web de la Fundacio.

3.2 PATRONAT

El Patronat segons marca els estatuts esta constituit per un minim de 5 membres i un maxim
de 50 membres.

El dia 7 de novembre de 2019, a Sant Pere de Ribes, Fundaci6é Inform, C/ del Pi, 24, va
tenir lloc una reunié del Patronat de la Fundacio, en la seva sessié nim. 193, legalment
convocada i amb I'assistencia del quorum de patrons legalment exigit, i es van nomenar
els nous carrecs del Patronat.

Els carrecs del Patronat de la Fundacio6 Inform sén els seglents:

Sra. Blanca Padrés Amat. Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet. Presidenta.
Sr. Carles Prats Alonso. Fundacié IMFE Mas Carandell de Reus. Vicepresident.
Sra. Abigail Garrido Tinta. Ajuntament de Sant Pere de Ribes. Tresorera.

Sra. Anna Campos Valverde. Institut Municipal d’'Ocupacié Salvador Segui. IMO de
Lleida. Secretaria.

Sr. Joan Manel Montfort i Guasch. Ajuntament de Vilafranca del Penedés. Vocal.
Sra. Ainoa Garcia Ballestin. Ajuntament de Molins de Rei. Vocal.

Sr. Joan Galiano i Peralta. Mancomunitat Intermunicipal de la Vall del Tenes. Vocal.
Sr. Eudald Sellarés Valéncia. Ajuntament de Manlleu. Vocal.

Sra. Marta Mayordomo Descalzo. Ajuntament del Prat de Llobregat. Vocal

Sr. Francesc Pepi6 i Herrando. Ajuntament de Tortosa. Vocal.

Sr. Victor Garcia Correas. Ajuntament de Rubi. Vocal.

Sra. Montserrat Gonzalez Ruiz. Ajuntament de Sabadell. Vocal

Sra. Rosa Maria Rovira Vendrell. Institut Municipal de Desenvolupament Local
Vallsgenera de 'Ajuntament de Valls. Vocal.

Sra. Silvia Vaquero Martin. Ajuntament del Vendrell. Vocal.

Sra. Gloria Plana Yanes. Ajuntament de Girona. Vocal.

e Sr. Antoni Burgaya Trullas. Escola Pia de Catalunya. Vocal.

e Sr. Manel Castafio Bachiller. Ajuntament de Tarragona. Vocal

Els patrons exerceixen els seus carrecs per un termini de 4 anys i son reelegibles
indefinidament per periodes d’igual durada.
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Pot ser membre del Patronat qualsevol persona fisica o juridica amb capacitat d’obrar
plena, que no es trobi inhabilitada o incapacitada per exercir funcions o carrecs publics o
per administrar béns i no hagi estat condemnada per delictes contra el patrimoni o contra
I'ordre socioecondmic o per delictes de falsedat.

Les persones juridiques han d’estar representades en el Patronat d’'una manera estable,
per la persona en que recaigui aquesta funcié d’acord amb les normes que les regulin, o
per la persona que designi a aquest efecte el corresponent organ competent.

Els patrons que per qualsevol causa cessin abans de complir el termini pel qual van ser
designats, podran ser substituits per nomenament del Patronat. La persona substituta sera
designada pel temps que falti perqué s’exhaureixi el mandat del patré substituit, perd podra
ser reelegida pels mateixos terminis establerts per a la resta de membres.

Els membres del Patronat entren en funcions després d’haver acceptat expressament el
carrec mitjancant alguna de les formes establertes en la legislacio aplicable.

BG2.B2

- B3i Nombre de dones al patronat / Nombre d’homes al patronat
Patronat (a 31 de desembre)| 2019 | 2018 | Variaci6é 2018-2019

Dones 9 2 350,00%

Homes 8 15 -46,67%

Total 17 17 0,00%

La representacio i el govern de la Fundacid Inform, en el més ampli sentit, corresponen al
Patronat. El Patronat dirigeix les activitats d'Inform per complir la finalitat fundacional. El
Patronat exerceix tres funcions: una planificacio estratégica, la recerca i la captacio de fons i
la rendicié de comptes a diferents nivells.

Les entitats que composen el Patronat s'impliquen desinteressadament, amb responsabilitat i
compromis, vetllant per assolir els objectius i finalitats d'acord amb els valors de la Fundacié.

Els Patrons son conscients de les responsabilitats del carrec d’acord amb el que estableix els
estatuts de la Fundacio i la propia llei de Fundacions de Catalunya.

Al llarg dels anys la Fundacio Inform ha anat construint una manera de treballar que li ha servit
per cohesionar-se i projectar-se com a entitat.

Aquestes linies parteixen d'una plena implicacié i compromis del Patronat de la Fundacié amb
la missié i visié de la fundacio aixi com amb les seves linies estratégiques. Aquest fet queda
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refermat amb I'elaboraci6 cada quatre anys d'un pla estratégic, fruit d'un procés de participacié
activa entre les diferents persones que interactuen dins la Fundacié (patrons, treballadors/es,
formadors/es..). Aquesta implicacié en la definiciod de les linies estratégiques i dels objectius
de la Fundacio constitueix un punt fonamental per assolir la corresponsabilitat en els objectius
estratégics de l'entitat.

L'esmentat Pla queda desgranat en plans d'accié anuals i els seus balangos corresponents,
que son aprovats pel propi Patronat.

Per poder millorar i ampliar les relacions entre el Patronat de la Fundacio i la direccié técnica,
es va elaborar un protocol, recollit dins els procediments de gestié de la qualitat de la ISO
9001, anomenat “Protocol de relacié i comunicacié amb el Patronat”, on es sistematitzen les
funcions del Patronat, la comunicacié i la presa de decisions. Cal esmentar que aquest
protocol recull com a documents de referéncia els estatuts de la Fundacio, la politica de gestio,
el manual de gestio i el Codi de Responsabilitat Social de la Fundacio, aixi com els seus
valors.

3.3 CONTROL | SUPERVISIO FINANCERA

Per poder assolir un compromis dels patrons s'ha definit un sistema de comunicacié basat en
la transparéncia i eficacia, entre el Patronat i la direcci6. Aixi, habitualment es fa una reunié
mensual de la Comissio Executiva de la Fundacio i la geréncia, on es fa un seguiment del Pla
d'accié anual i de les seves incidéncies. En aquestes reunions hi ha una part d'informacié i
una de debat i presa de decisions, que normalment és per consens dels presents. Sempre
s'aixeca acta. Les reunions del Patronat, minim dues a I'any serveixen per aprovar el Pla
d'accié, el pressupost, el balang i la memoria econdmica de cada any. Aquesta memoria esta
formada per l'informe d’auditoria que conté el balan¢ de situacidé, comptes de pérdues i
guanys, estat de canvis del patrimoni net, la memoria econodmica, la liquidacié del pressupost,
la memoria d’activitats i la gestid econdmica del patrimoni de I'exercici. Aquests punts
serveixen per presentar la memoria d'activitats i econdmica al Protectorat de Fundacions del
Departament de Justicia de la Generalitat de Catalunya. Aquesta informacié es lliura als
Patrons cinc dies abans del Patronat.

Cal dir que tota aquesta informacio, aixi com les actes, estan penjades en una intranet a la
que tenen accés tots els patrons.

3.4 ETICA | PREVENCIO DE LA CORRUPCIO

La Fundacié Inform esta certificada amb el certificat de qualitat de Gesti6 Etica i
Responsabilitat Social SGE21. | evidentment disposa d’'un Codi de Responsabilitat Social, Pla
d’igualtat, politica anticorrupcié... Tos els documents han estat aprovats pel Patronat de la
Fundacio.
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4 XARXA, COMUNITAT | CIUTADANIA

4.1 COL-LABORACIONS

La Fundacié participa activament a la comissié d’ensenyament de la Coordinadora Catalana
de Fundacions i a la comissié executiva de formacio i ocupacié de PIMEC. També es membre
de l'associacié internacional Europen Pen- International.
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5 MEDI AMBIENT

5.1 GESTIO AMBIENTAL

La Fundacié Inform disposa de la certificacio SGE21, on s’analitzen els impactes ambientals
que es deriven de la seva activitat.

Es disposa dels consums d’energia eléctrica, de gas i d’aigua de forma anual. Es tenen
identificats els aspectes ambientals dividits per 3 grups: Recursos naturals (aigua, llum, gas),
generaci6 de residus (aerosols, aparells eléctrics, banals, cartro, fluorescents, leds, envasos
de plastic nets, mobiliari en desus, organic, paper, piles, plastic, toner) i altres vectors (
contaminacio luminica, emissions a I'atmosfera dels aparells de refrigeracio i soroll).

S’han anat elaborant plans de millora ambientals on s’han anat concretant accions per tal de
reduir 'impacte ambiental.

S'utilitzen les mesures vigents per incidir en la reduccié dels consums energétics, com ara
tancar les portes dels despatxos per la calefaccié o aire condicionat, apagar els llums dels
despatxos quan la persona no hi és, entre d'altres.

Durant el 2018 s’ha portat a terme bones practiques com el canvi de fluorescents de la planta
baixa per leds i el canvi del frigorific. Aquests canvis ens ha comportat un estalvi energetic i a
més s’ha reduit significativament el consum d’energia reactiva.

Durant el 2019 i arrel d’'un suggeriment intern hem reduit un aspecte ambiental dels que tenim
com a significatius, el plastic. S’han fet accions concretes durant 'any com ara la substitucié
d’ampolles i garrafes d’aigua de plastic per ampolles de vidre, s’han comprat gerres de vidre
per utilitzar-les a les reunions i aixi evitar el consum d’ampolles petites de plastic. S’han
comprat gots i plats compostables, entre altres accions. Aquests canvis ens ha comportat que
el plastic que era un aspecte significatiu per a la Fundacié ha deixa’t de ser-ho. També s’ha
incorporat a les instal-lacions de la Fundacié Inform un contenidor per als residus organics.

Referent a la gestié de residus, tot el plastic i el paper s'han reciclat en els contenidors
municipals corresponents. | de tot el reciclatge de toners, cartutxos, tintes i material informatic
se'n fa carrec la mateixa empresa proveidora d'aguests productes.

Som socis de la cooperativa Som energia, i tota I'energia eléctrica que consumim ens ve
subministrada per aquesta cooperativa. Amb aixd aconseguim que lI'energia que utilitzem
vingui de fonts d’energia renovable.
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La geréncia de la Fundacié Inform assumeix els 10 principis basics formulats arrel del Global
Compact i assumeix els 17 Objectius de Desenvolupament Sostenible.

[MBIAE| inversions significatives en millores ambientals

Inversié en millores ambientals (en euros)| 2019 | 2018 |Variaci() 2018-2019
Valor monetari 731,50€]1.078,20 € -32,16%

La Fundacié Inform ha participat en taules sectorials amb la Coordinadora Catalana de
Fundacions.

5.3. EFICIENCIA ENERGETICA | CANVI CLIMATIC

MA3.Nlconsum energetic, segons tipus de font

Consum energétic, segons font| 2019 | 2018 | Variacié 2018-2019

Electricitat (kWh) 29.396|36.281 -18,98%
Gas natural (Nm3) 616 725 -15,03%
Gasaoil (1) -
Gas propa (kg) -
Benzina (1) -

[MASAE Emissions de GEH

Emissions de GEH (tCO2eq) Variacié 2018-2019
Emissions directes de CO2 (abast 1) 1 2 -14,64%

Gas natural 1 2 -14,64%
Carburants 0 0 -

Gas propa 0 0 -
Emissions indirectes de CO2 (abast 2) 9.436 14.222 -33,65%
Electricitat 9.436 14.222 -33,65%
Altres emissions indirectes (abast 3) 0 0 -
Generacié de residus 0 0 -

Font: Guia practica per al calcul d'emissions de GEH - Oficina Catalana del Canvi Climatic

(versi6 2018)
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http://canviclimatic.gencat.cat/web/.content/04_ACTUA/Com_calcular_emissions_GEH/guia_de_calcul_demissions_de_co2/190301_Guia-practica-calcul-emissions_CA.pdf
http://canviclimatic.gencat.cat/web/.content/04_ACTUA/Com_calcular_emissions_GEH/guia_de_calcul_demissions_de_co2/190301_Guia-practica-calcul-emissions_CA.pdf

6 PROVEIDORS

6.1 GESTIO | RELACIO AMB PROVEIDORS

El subministrador principal de la Fundacio és un partner tecnologic, 'empresa CODEGRAM.
La relacié és mitjancant un conveni signat , on es marquen totes les condicions de la prestacié
de serveis, aixi com deures i obligacions de cadascuna de les parts.

6.2 COMPRA RESPONSABLE

Prioritariament en la seleccié de compres a proveidors es tindra en compte que compleixin
amb els requisits de la comanda, eficacia, lliurament i qualitat. | sempre tenint en compte
aspectes mediambientals i de responsabilitat social.

Sempre que sigui possible es tindra en compte també la proximitat del proveidor.
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ANNEX |

MISSIO DE LA
FUNDACIO

INDEX D’INDICADORS DEL BALANG SOCIAL

PER A LA MEMORIA D’ACTIVITATS

Sub-ambit
Missié

Activitats i projectes

Persones usuaries i
col-lectius
beneficiaris

Nivell

Basic
Basic
Basic

Basic

Basic

Notable

Notable

Indicador
Missié de la fundacié

Pagina/Enllag
missio

Ambit geografic d’actuacio

Ambit geografic

Linies i ambits d’actuacio
principals

Linies i ambits
actuacio

Activitats
desenvolupades

principals

Activitats principals

Perfil de les persones i/o
col-lectius beneficiaris

Perfil persones

Canals de comunicaci6é
amb persones
usuaries/col-lectius
beneficiaris

Nombre de persones
usuaries/beneficiaries

Nombre de persones
usuaries/beneficiaries
directes i indirectes

Activitat econdmica

Efectivitat

Notable

Notable

Notable

Nombre de persones
usuaries/beneficiaries per
linies d’activitat

Activitat economica,
productes i serveis

Activitat _economica,
roductes i serveis

Perfil dels clients,
persones  consumidores
dels productes i serveis

Perfil clients,

persones
consumidores

Ingressos per activitat

Impactes ambientals i
socials dels productes i
serveis

Avaluacions sobre
I'efectivitat de les activitat i
projectes

Grau d’assoliment dels
objectius del Pla
Estrategic/Pla anual

Analisis de context

Eficiencia

Notable

Notable

Notable

Activitats realitzades de
forma efectiva

Ratio despeses
fundacionals / despesa
total

Ratio
necessaries /
total

despeses
despesa

Ratio despeses en
captacio de fons/despesa
total

Despesa en activitats
fundacionals desglossada
per ambits
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d’actuacio/linies
fundacionals (%)
PERSONES: Perfil de MEESE Nombre de dones al'equip | Nombre dones equip
Persones de | l'organitzacio directiu directiu
I'organitzacio Basic Nombre d’homes a I'equip | Nombre d’homes
directiu equip directiu
Notable Nombre de dones en | Nombre dones
plantilla plantilla
Notable Nombre  d’homes en | Nombre homes
plantilla plantilla
lgualtat Basic Pla d’lgualtat | Pla igualtat i accions
d’oportunitats i d’oportunitats i accions | desenvolupades
diversitat desenvolupades
Basic Composici6 de I'equip | Composicié equip
directiu, segons sexe (%) directiu, segons sexe
Notable Composicié de la plantilla, | Composicié _plantilla
segons sexe (%) seqgons sexe
Notable Personal contractat en
situacio de risc d’exclusio
social o de vulnerabilitat
Plantilla segons sexe i | Plantilla segons sexei
- grup professional grup professional
Condicions laborals i [MsES Mesures de conciliaci6 de | Mesures conciliacié
conciliaci6. la vida laboral i privada vida laboral i privada
Notable Personal amb contracte | Personal  contracte
indefinit, segons sexe (%) | indefinit sexe
Notable Personal amb contracte | Personal  contracte
temporal, segons sexe (%) | temporal sexe
Notable Taxa de rotacio, per sexe | Taxa rotacio sexe
Notable Nombre de persones
contractades a través de
programes d’insercio,
personal en practiques, i
altres
Percentatge de personal | Percentatge personal
acollt a mesures de | acollit mesures
conciliacio, per sexe conciliacié sexe
Enquestes de clima | Enguestes clima
laboral laboral
Igualtat retributiva Basic Ratio salari més alt / salari | Ratio salari més
més baix alt/salari més baix
Notable Ratio salari mitja homes /
salari mitja dones, per
grup professional
Desenvolupament Basic Pla de formaci6 i accions | Pla de formacié i
professional formatives accions formatives
Notable Personal que ha rebut | Personal que harebut
formacio (%) formacié %
Notable Nombre total d’hores de | Nombre total hores de
formacio formacié
Avaluacions periddiques | Avaluacions
del rendiment del personal | periodiques
rendiment personal
Despesa en formacio Despesa en formacio
Salut, seguretat i Mesures per a la| Mesures per a la
benestar del prevenci6  de riscos | prevencid de riscos
personal laborals laborals
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Notable

Comunicacio interna

Basic

Notable

PERSONES:
Voluntariat

Persones voluntaries

Formacié en materia de | Formacié en
prevenci6  de riscos | prevencio riscos
laborals laborals

Canals de comunicacié | Canals de
interna comunicacié interna
Mecanismes ilo | Mecanismes

procediments de resolucio
de conflictes interns

resolucié de conflictes
interns

Basic

Nombre total de persones
voluntaries

Notable

Formacié del
voluntariat

Ambits i activitats en els
que han participat
persones voluntaries

Notable

Notable

Comunicacio i
participacio del
voluntariat

Notable

BON GOVERN

Transparencia

Basic

Patronat

Basic

Basic

Basic

Basic

Notable

Accions formatives
dirigides a les persones
voluntaries

Percentatge de persones
voluntaries que han rebut
formacié

Nombre total d’hores de
formaci6 a  persones
voluntaries

Gestié de la participacié
de persones voluntaries
en activitats de la fundaci6

Canals de comunicacié
amb persones voluntaries

Campanyes de captaci6é
de persones voluntaries

Informaci6 publica sobre la
fundacio

Informacié publica
Fundacié

Composicié i estructura

Composicid i
estructura

Nombre de dones al
patronat

Nombre dones
patronat

Nombre d’homes al
patronat

Nombre homes
patronat

Responsabilitats i deures
del patronat

Responsabilitat i
deures patronat

Funcionament del
patronat

Altres organs de gestio,
consulta o participacio

Avaluacié del patronat

Control i supervisié
financera

Basic

Notable

Etica i prevenci6 de
la corrupcio

Relacié del patronat amb
la direcci6
executiva/geréncia de la
fundacio

Informacié econdomica i
financera

Informacié econdmica
i financera

Gestio, identificacio /o
seguiment de  riscos
(Compliance)

Principis i valors que
fonamenten les bones
practiques de govern i
gestio

Principis i valors que
fonamenten bones
practiques de govern i
gestio
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XARXA, Col-laboracions Col-laboraci6 amb altres | Col-laboracié
COMUNITAT | organitzacions i/o0 agents | organitzacions/agents
CIUTADANIA per crear xarxa i aportar | per crear xarxa i
millores al sector aportar millores
sector
Notable Col-laboracio amb
'empresa privada en la
realitzaci6 de projectes
d’'impacte a la comunitat
Sensibilitzacio Notable Campanyes de
sensibilitzacié i
conscienciacio dirigides a
la ciutadania
MEDI AMBIENT Gesti6 ambiental Gesti6 dels impactes | Gestio impactes
ambientals i mesures, | ambientals i mesures,
iniciatives /o accions | iniciatives i/0 accions
aplicades aplicades
Adhesi6 a iniciatives | Adhesi6 a iniciatives
externes externes
Inversions  significatives | Inversions
en millores ambientals significatives en
millores ambientals
Participaci6 en taules | Participaci6é en taules
sectorials, programes o0 | sectorials, programes
accions en matéria de | o0 accions en matéria
sostenibilitat ambiental de sostenibilitat
ambiental
Gesti6 de residus Notable Volum total de residus
generats, per tipus i
métode d’eliminacio o vies
de gestié
Eficiencia energetica [ \[ee18](=) Consum energetic, | Consum __energetic,
i canvi climatic segons tipus de font segons tipus de font
| . | Emissions de GEI Emissions de GEI
PROVEIDORS Gesti6 i relacio amb [WEESH Gesti6 de la cadena de | Gesti6 de la cadena
proveidors subministrament de subministrament
Notable Nombre total de
proveidors
Notable Codi de conducta de
proveidors
Percentatge de proveidors
subscrits codis de
conducta de proveidors
Compra responsable [MsES Criteris de seleccid de | Criteris de selecci6 de
proveidors proveidors
Notable Percentatge de proveidors
de compra responsable
Percentatge de la despesa
destinada a compra
responsable
ALTRES Innovacio Notable Participaci6 en taules
sectorials, programes o
accions
Projectes innovadors
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